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AN

Bolgesel kalkinma siirecinde Ticaret Borsalarina da onemli gorevler dismektedir. Borsala-
rimiz Uzerlerindeki bu sorumlulugun gereklerini yerine getirmek i¢in, hazirlikli olmak ve pla-
ni hareket etmek zorundadirlar.

Diinya Kiiresel pazara entegre olurken, Ulkemizde de degisim ve doniisiim siireci yasanmak-
ta, bu ¢cercevede; yeniden yapilanma, kurumsallasma, gelecedi bu giinden gorip planlama ve
yonetme gibi ihtiyaclardan sikca soz edilmektedir. Ozel sektdr ve Kamu kurum kuruluslari bu
degisime ayak uydurabilmeleri ve kuruluslarina yon verebilmeleri icin gelecege yonelik kendi
plan ve programlarini yapmak, uygulamak, sonuclarini dl¢ip degerlendirerek kuruluslarinin
gelecedine yon verebilmek, kurum ve kuruluslarinin gelecekteki yasam sirecini ve rollerini
belirlemek icin stratejik plan yapma uygulama geredini hissetmektedirler.

Gunumiuzin kiresel rekabet sartlarinda basarili olan organizasyonlar ge¢miste bu gini
stratejik bir yaklasimla planladiklari icin basarili olmuslardir. Gelecekte olusabilecek potan-
siyel riskleri onceliklendirerek etkilerini azaltan, firsata donustiren, tesadiflere yer verme-
yen kendisini stirekli yenileyen ve d6grenen gelisen organizasyonlar 21.Yizyila yon verecektir.
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Stratejik planlama sayesinde yoneticiler, “stratejik disiinme ve davranma” 6zelligini kazana-
rak, kurumun kaynaklarini yine kurum yararina en etkili sekilde donlstirebilecek kararlari
verme yeteneklerini gelistireceklerdir. Stratejik planlama ile oda faaliyetlerinin onceliklendi-
rilmesi, kaynak savurganliginin onlenmesi, hizmet yetersizliklerine karsi onlemler alinmasi,
beraberinde yiksek Gye memnuniyetini de getirecektir.

Borsalarimizin diinyadaki bu dedisim ve donusim sirecine ayak uydurabilmeleriigin kendile-
rine yeni vizyon belirlemeleri ve bu vizyon ¢ercevesinde kapasitelerini gelistirmeleri gerek-
mektedir. Van Ticaret Borsasi olarak; kiresellesen diinyada, oncelikle bolgemizin, dolayli o-
larak ulkemizin, gereken pozisyonu alabilmesi icin, Uyelerimizin gecirmesi gereken bu degi-
sim surecinde onderlik etmeyi kendimize asli gorev olarak belirlemekteyiz. Bu bilincle, hem
TOBB Borsa/Borsa Akreditasyon Sisteminin gereklerini yerine getirmek, hem de lyelerimize
¢agdas hizmet sunabilmek icin, dedisim ve dontisim slrecini en iyi bicimde yonetmeyi planli-
yoruz. ISO 9001 Toplam Kalite Yonetim Sisteminin kurmus ve uyguluyor olmamiz bizleri gli¢-
lendirmektedir. Calismalarina baslamis oldugumuz Stratejik Planlama ile borsamizi tim
paydaslarimizla beraber belirlemis oldugumuz vizyona tasiyacak yol haritasini belirlemis o-
lacagiz. Van Ticaret Borsasi'nin Stratejik Planinin oncelikle borsamiza, bunun dogal sonucu
olarak da bolgemizin kalkinmasina onemli katki saglayacagdi dusiincesiyle; basta vermis ol-
dugu danismanlik hizmetiyle TOBB ETUSEM Danismani Dr. Yiiksel VARDAR olmak iizere, ha-
zirlanma asamasinda katki vermis olan herkese tesekkirlerimi sunuyorum.
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1. GiRiS

Bolgesel kalkinmada da onemli aktorlerden biri olan borsalarin, faaliyetlerini planlamalari,
kendilerine yeni bir vizyon belirleyerek, bu vizyon cercevesinde kurumsal kapasitelerini gli¢-
lendirmeleri, Uye odakli hizmetler gelistirerek bolgesine ve llkesine katki saglayacak proje-
ler Uretmeleri gerekmektedir.

Bu cercevede, Van Ticaret Borsasi kurumsal bir yapiya ulasmak ve vermis oldugu hizmetler-
de kalite standartlarini yakalamak amaciyla, ISO 9001 Toplam Kalite Yonetim Sistemini kura-
rak, kurumsal kapasitenin glglendirilmesi konusundaki kararliliini ortaya koymustur.

Ayrica 5 yildizli borsa olma hedefi kapsaminda da Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
tarafindan uygulanan “TOBB Oda ve Borsa Akreditasyon Sistemi”ne dahil olma yolunda faali-
yetlerini devam ettirmekte ve hazirladi§i bu stratejik plan ile kararliigini ortaya koymaktadir.
Borsa, hizmetlerinin planli bir bigcimde gerceklestirilmesi ve kurumsal kapasitenin bir yol ha-
ritasi dogrultusunda guglendirilmesi icin 2016-2019 yillarini kapsayan bir Stratejik Plan ha-
zirlamistir.

Planin hazirlanmasi ¢ercevesinde i¢ ve dis paydaslarin katkilariyla Borsa'nin glcli ve zayif
yonleri belirlenmis, firsat ve tehditler tespit edilmis, temel sorunlar ve beklentiler g6z oniin-
de bulundurulmustur.

Planin dayanaklari asagida sunulmaktadir:

e Planin, borsayi vizyonuna tasimasi gerektiginden odanin stratejik plani olarak hazir-
lanmis, bolgenin stratejik planina dontismesi gibi kritik bir yanlisa disilmememeye
dikkat edilmistir.

e Plan, borsayl bulundugu konumdan vizyonuna tasiyacak amag, hedef ve stratejileri
bitunlik ve i¢sel tutarlilik icerisinde hiyerarsik bir yapida ortaya koymaktadir.

e Plan, borsanin kamu adina yuruttugu faaliyetlerin yanisira, ¢agdas borsacilik hizmet-
leri olarak tanimlanan; tyelerin sorunlarina ¢ozim getirecek, ihtiyac ve beklentilerini
karsilayacak hizmetleri de en iyi bigimde sunmaya yonelik amag ve hedefleri icermek-
tedir.

e Plan, borsanin bolgesel kalkinmadaki rol ve 6nemini daha da ileriye tasiyacak; bolge-
sel ve sektdrel sorunlarin tespiti, ¢c6ziim onerilerinin (politikalarin) gelistirilmesi ve
sirecin takip edilmesinin etkin ve verimli bigimde yerine getirilmesii¢in borsada suru-
dulebilir bir yapr olusturulmasini saglayacak amac ve hedefleri icermektedir.

e Plan, borsanin hizmetlerini en iyi bicimde verebilmesi, bolgesel kalkinmada onemli
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bir aktor olabilmesi igin; “kurumsal” bir yapi icerisinde, kaynaklarini en iyi bicimde
planlamayi, plani etkin olarak yonetmeyi, politika gelistirme ve karar sireclerinde bilgi
teknolojlerini verimli bicimde kullanmayi, Gyeleriyle iliskileri giiclendirmeyi ve borsa-
nin tanitimini gelistirmeyi sirddurulebilir bir bicimde yerine getirecek bir yonetim an-
layisi ve orgutlenmeyi hedeflemektedir.

e Van TB'nin Stratejik Plani hazirlanirken bolgesel kalkinmanin anahtari olacak, kiire-
sel donlisime ayak uyduracak bir 0zel sektorln yaratilmasinda Borsamiza diisecek
rolin bilinciyle hareket edilmesi gerekliligi temel prensibimiz olmustur.

Planin maliyetlendirme asamasinda; personel ve bazi faaliyetlere ait sabit giderler ele alin-
mamis, 6zellikle Borsayi vizyonuna tasilyacak stratejilere iliskin maliyetler hesaplamaya dahil
edilmistir.

Yukarida belirtilen dayanaklar Uzerine insaa edilen Planin; ulusal makro politikalara ters
dismeyecek bicimde hazirlanmasi igin bagli veya ilgili oldugumuz ve etkileri agisindan cami-
amizi ilgilendiren kurumlarin vizyonlari, hedef ve stratejileri incelenmistir.
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1.1. Yonetici Ozeti
Van TB'nin 2016-2019 Donemi Stratejik Plani hzirlanirken;

Once, borsanin bdlgesel kalkinmadaki roliinii anlamlandirmak igin Van ve Van'in genel eko-
nomik yapisi incelenmistir.

Daha sonra, baslangi¢ noktamizi dogru bigimde belirleyebilmemiz icin Mevcut Durum Analizi
calismasi gerceklestirilmistir. Bu ¢alisma ile; borsanin tarihsel gelisimi, gecirdigi kritik do-
nemler;, bagli oldugu yasal yukimlulikler ortaya konduktan sonra; borsanin mali yapisi, in-
san kaynag, fiziksel olanaklari ve teknolojik altyapisinin ortaya kondugu kaynak analizi ger-
ceklestirilmistir. Ardindan i¢c paydaslarimizla neleri iyi yapip neleri iyi yapamadigimizi, dis
paydaslarimizla da hizmet stirecimizde kontrol edemedigimiz olumlu ve olumsuz dis akimla-
ri belirlemek icin SWOT Analizi calismasi gerceklestirilmistir.

Bu asamaya kadar olan bilgiler “Destek Dokiimani” adi altinda statik bir dokiiman olarak ha-
zirlanmistir.

Dahasonra, borsanin var olus sebebi olan misyonu incelenmis, ¢agin gereklerine gore yeni-
den yorumlanarak, bu misyon ¢ergevesinde, Stratejik Yonetim anlayisiyla, borsanin 4 yil so-
nunda gelmek istedigi yer olan vizyonu belirlenmistir. Borsayi bu vizyona tasiyacak surecte
benimsenen temel ilke ve degderler ortaya konmustur.

Nihai asamada, Gelecegin Planlanmasi dedigimiz, borsayi tanimlanmis olan vizyonuna tasi-
yacak yol haritasi olusturulmustur. Bu asamada Mevcut Durum Analizinde ortaya cikan bilgi-
ler sentezlenmistir.

Misyon, Vizyon, Temel Degerler, Amaclar ve Hedeflerin yer aldigi dokiiman “Master Dokii-
man” olarak hazirlanmistir.

“Van'in Kalkinmasinda Oncii Rol Ustlenmek”, “Uyelere Kaliteli Hizmet Sunmak” ve “Ku-
rumsal Kapasiteyi Gelistirmek” stratejik konular olarak belirlenmistir.

Borsayi 4 yillik slre igerisinde vizyonuna tasiyacak Amaglar ve Hedefler, bitunsellik ve i¢sel
tutarlilik icerisinde belirlendikten sonra, Hedeflere ulasabilmek icin her yil gerceklestirilme-
si gereken faaliyetler “Yillik is Planlari” olarak hazirlanmistir. izleme ve degerlendirmenin
rahatlikla yapilabilmesi icin bu Is Planlari Excell ortaminda hazirlanmistir.
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1.2. Stratejik Plan Siireci
Van TB'nin 2016-2019 Donemi Stratejik Plani 3 ayri dokiimandan olusmaktadir.
1. Destek Dokiimani; Durum Analizine iliskin bilgilerin yer aldigi dokiiman

2. Stratejik Plan Master Dokiimani; Gelecek Planlamasi Vizyon, Misyon, Temel Deger-
ler, Amaclar ve Hedefler ile bu Amag ve Hedeflerin gerekcelerinin yer aldigi dokiman

3. Yiluk Programlar (Yillik is Planlari); Yil bazinda Amag, Hedef, Faaliyet, Zamanlama,
Maliyetlendirme ve Sorumlularin belirlendigi, izleme ve dederlendirme amaciyla da
kullanilacak olan dokiiman (Excell dosyasi)

Destek Dokiimani olarak; baslangic noktamizi dogru bicimde belirleyebilmemiz i¢in Mevcut
Durum Analizi ¢calismasi gergeklestirilmistir. Bu calisma ile; borsanin tarihsel gelisimi, ge-
cirdigi kritik donemler, bagli oldugu yasal yukimlulikler ortaya konduktan sonra; borsanin
mali yapisi, insan kaynagi, fiziksel olanaklari ve teknolojik altyapisinin ortaya kondugu kaynak
analizi gerceklestirilmistir. Ardindan i¢ paydaslarimizla neleri iyi yapip neleri iyi yapamadigi-
mizi, dis paydaslarimizla da hizmet siirecimizde kontrol edemedigimiz olumlu ve olumsuz dis
akimlari belirlemek icin SWOT Analizi ¢calismasi gerceklestirilmistir.

Sonra, borsanin bolgesel kalkinmadaki rolind anlamlandirmak icin Van'in genel ekonomik
yapis! incelenmistir.

Stratejik Plan Master Dokiimani olarak; borsanin var olus sebebi olan misyonu incelenmis,
cagin gereklerine gore yeniden yorumlanarak, bu misyon cercevesinde, Stratejik Yonetim an-
layisiyla, borsanin 4 yil sonunda gelmek istedigi yer olan vizyonu belirlenmistir. Borsayi bu
vizyona taslyacak slirecte benimsenen temel ilke ve degerler ortaya konmustur,

Gelecedin Planlanmasi dedigimiz, borsayi tanimlanmis olan vizyonuna tasiyacak yol haritasi
olusturulmustur. Bu asamada Mevcut Durum Analizinde ortaya cikan bilgiler sentezlenmistir.
2016-2019 Stratejik plani, agirlikli olarak saglam bir Kurumsal Yapinin olusturulmasi ve Ku-
rumsal Kapasitenin gelistirilmesini temel alarak hazirlanmistir.

Yillk Programlar (is Planlari) hazirlanirken: Master Dokiimandaki herbir Hedefe iliskin Fa-
aliyetler tanimlanmis, her Faaliyetin maliyeti, zamanlamasi ve sorumlulari belirlenmistir. Yil-
Lik Programlarin, dolayisiyla Stratejik Planin izlenebilir ve degerlendirilebilir olmasi amaciyla
bu dokiman excell formatinda hazirlanmistir.
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Asama Sorumlu
Stratejik Plan Hazirlama Karari YK
Danismanlik Hizmeti Alinmasi Karari YK
Danismanlik Hizmeti Sozlesmesi Onayi YK
Stratejik Planlama Ekibinin Kurulmasi (SPE) YK

YK ve Calisanlara Stratejik Plan Egitimlerinin Verilmesi | Danisman
Mevcut Durum Analizi ve Kaynaklarin Analizi Danisman
Paydaslarin Belirlenmesi ve Paydas Analizi SPE
Paydas Toplantilar SPE
Anketlerin Degerlendirilmesi Danisman
SWOT Analizi Danisman
DESTEK DOKUMANININ HAZIRLANMASI SPE
Gelecegin Tasarimi Misyon, Vizyon ve Temel Degerler | SPE
Amag, Hedef ve Stratejilerin Belirlenmesi SPE
MASTER DOKUMANIN HAZIRLANMASI SPE
Hedeflerin Sorumlularinin Belirlenmesi SPE
Stratejilerin Performans Gostergelerinin Belirlenmesi | Danisman
Maliyetlendirme SPE
Maliyetlerin Biitce Fasillariyla Iliskilendirilmesi SPE
Izleme Degerlendirme Yonteminin Belirlenmesi SPE
YILLIK iS PLANININ HAZIRLANMASI SPE
Stratejik Plan Dokimanlarinin Gozden Gegirilmesi SPE
Stratejik Plan Dokimanlarinin Onayi YK

YK: Yonetim Kurulu, GS: Genel Sekreter, SPE: Stratejik Planlama Ekibi

Stratejik Planlama Ekibi:

e Enver MEMDUHOGLU

Van TB Yonetim Kurulu Baskani

e Erden ONAY

Van TB Yénetim Kurulu Uyesi

e Nazim ATSIZ

Van TB Meclis Uyesi

* Seyfettin ABI

Van TB Meclis Uyesi

e Tarkan GUVEN

Van TB Genel Sekreteri
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VAN HAKKINDA BiLGI

1.3. Van Hakkinda Bilgi

=

Cografi Yapi:

Van, Tirkiye'nin en kalabalik on dokuzuncu sehridir.
2015 itibariyla 1.096.397 kisilik bir nifusa sahiptir.
Dogu Anadolu Bolgesinde yer alir.

Van ili nifus bakimindan bu bélgenin en biytk ilidir.

Kuzeyden Agri, batidan Bitlis, glineybatidan Siirt, giineyden Hakkari illeriyle, dogudan da -
ran'la sinirlidir.

Van ilinin yliz ol¢imd 19.414 km2dir.

Anadolu’nun en biyuk kapali havzasi olan Van Golu kiyisinda topraklari verimli, akarsulari
bol, iklim kosullari oldukca elverisli bir yerlesim merkezidir.

Cografya ve savunma bakimindan énemli bir konumu oldugu icin Van ve gevresi M.0. 7.000 yil-
larindan bu yana yerlesim alani olmustur.

Van Golu havzasinin, giineyinde 2.500-3.000 m, bazi yerlerde 3.500 m'yi asan ylkseltiler go-
rulir. Bu daglarin Van Golid ¢anagina dogru uzanmasi, golin kiyisinin ¢ok girintili ve gikintili
olmasina neden olmustur. ilin dogu tarafi, giineyine gére daha alcak (2.200-2.400 m.) olup,
genis platolar ortaya ¢cikmaktadir. Bu yorede mevcut akarsular dogudan batiya dogru birbirle-
rine paralel sekilde akarlar ve gole ulasirlar.

Van'da dogal bitki ortisunun yer sekilleri ve nemliligin kontrold altinda gelistigi gorilmekte-
dir. Bu nedenlidir ki, il sinirlari icinde batidan doguya, kuzeyden giineye gidildik¢e bitki ortu-
siinde belirgin bir degisim gortlmektedir.

Nifus:

Van sehril. Diinya Savasi yillarinda yasadigi yikimin etkisini uzun siire tzerinden atamamistir.
1927 yiindaki nifusu sadece 6.981 kisiden olusan sehrin niifusu 10.000 rakamina ancak
1940'ta ulasmistir.

Bundan sonrada 1960’e kadar yavas biiylyen sehrin niifusu 1960 sonrasi hizli bir bliylime iv-

mesi yakalamistin1927'den a1960’a kadar % 215 artan sehir niifusu 6.981 den 22.043 e ¢ik-
mistir. Ancak asil patlama 1960 sorasi olmustur. 1960-2010 arasindaki son 50 yilda %1536 ar-




tan sehir ndfusu 22 binden 360 bine ¢cikmistir.

1960 tan 1980°e kadar her 10 yilda nifusu yaklasik %100 artan sehirde 1980-1990 arasi artis
orani %66’ya gerilemis, ancak bu oran 1990 -2000 arasinda tekrar artarak %86'ya yikselmis-
tir. 2000 ile 2010 yillari arasinda ise artis oraninda ¢ok biylk bir disls olmus ve bu oran
%26'ya gerilemistir.

1980 sorasi Van sehri kendi ilce ve koyleri ile cevredeki Agri, Bitlis, Hakkari, Sirnak, Siirt ve
Mardin gibi illerden yogun go¢ almaya baslamistir. 1980 de 93 bin olan sehir niifusu 1990 da
153 bine 2000 yilinda da 284 bine ¢ikmistir. Gogle beraber ilde 1980 de % 30 olan sehir nifusu
1990 da % 40 ve 2000 yilinda % 50 ye ¢cikmistir.

VAN ILi NUFUS DAGILIMI
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Grafik incelendiginde, 6zellikle 1990 yilinda, 6zellikle sehir niifusunda ciddi bir artis hizi bas-
ladigini ve bu hizin 2007 yilina kadar sturdugind, 2007 yilindan sonra bu artis hizinin azalmaya
basladigini gorebilmek mimkindir. Bu onemli artis hizlarinin, yakin bolgelerden Van’a dog-
ru olan gocten kaynaklandigi ifade edilmesi ve tzerinde durulmasi gereken bir konudur.

Nifus bakimindan en biylik ilgeleri sirasiyla Merkez, Ercis, Ozalp, Caldiran, Baskale ve Mu-
radiye’dir. Nifus bakimindan en kiguk ilge ise Bahgesaray'dir. Yizol¢imu bakimindan en bi-

yuk ilgesi Gurpinar, en kiclk ilge ise Edremit’tir.

Van'daki ilge sayisi 12, belediye sayisi 20 ve koy sayisi ise 579'dur.
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Ekonomik Yapi:

Tarim:

Tiirkiye genelinde oldugu gibi, Van ilinde de tarimin gelisim hizi niifus artisini karsilamada
yetersiz kalmis, isletmeler giderek kicllmis ve biytik olglide aile ihtiyacini karsilamaya yo-
nelik olarak yapilan bir faaliyet haline gelmistir. Bu durumun bolgemizde daha yaygin bir hal
almaya baslamasi ile bolgeler arasi gelismislik farkliliklarr artmistir.

Bilingli ve iktisadi bir Gretim yaklasimi ile ele alinmasi halinde tarim sektord, ilimiz ekonomi-
sinin lokomotifi olabilecek diizeydedir.

VAN iLi TARIMSAL URETiIM DEGERI

Van Tarkiye
Bitkisel Uretim Degeri (1.000 ") 141.749 6,83 % 88.930.820 46,42 7,
Canli Hayvan Degeri (1.000 ") 1.655.347 79.82 % 60.076.917 31,36 %
Hayvansal Uriinler Degeri (1.000 ") 276.819 13.35% 42.571.782 22,22 %
TOPLAM 2.073.915| 100,00 % | 191.579.519 | 100,00 %

(Kaynak: TUIK, 2011)

Van ili'nde 2011 yili itibariyle tarimsal tiretim degeri yaklasik 2,07 milyar TL olup, bunun orta-
lama %80’i canli hayvan degeri, %13'U hayvansal lrinlerin dederi ve %7’si de bitkisel liretim
degerine ait olmasi bolgenin tarimsal yapisi icinde hayvanciligin 6nemini gostermektedir.

Il'de hayvanciligin toplam tarimsal iiretim icindeki payi oldukca yiiksektir. Bélgede canli hay-
van degeri ve hayvansal triinler degeri toplaminin ilin tarimsal Uretimi igindeki payl %93 iken
Tirkiye bu oran % 53 dizeyindedir.

Van'da ekilen ve dikilen alanlara bakildiginda tarla rdnlerinin %65 oran ile cogunlugu olus-
turdugu, bunu takiben yaklasik %1,3'ini meyve bahceleri ve %0,4’linl de sebze bahceleri o-
lusturmaktadir. Bolgenin su kaynaklarinin yetersiz olmasi sebebiyle toplam alan icerisinde
%34’luk bir alan ise nadasa birakilmaktadir.

BUYUKBAS HAYVAN KUGUKBAS HAYVAN £ = k5 Aricilik

ES | 25

:Ss D B

S 5 almumu
Et Siit Deri Et Sit | Yapagi| Deri a Bal (Ton)
(Ton) | (Ton) (Adet) | (Ton) | (Ton) [ (Ton) | (Adet) (Ton)
3.053 (103.831| 13.906 | 427 |28.230| 2.305 | 26.710 |59.409.930| 8.098 (1.170.448| 28.679

VAN iLI HAYVANCILIK URUNLERI URETIMI




TARIMSAL DESTEKLEMELER

e Mazot, giibre ve toprak analizi destedi

e Tirkiye tarim havzalari tretim ve destekleme modeline gore fark édemesi destedi
e Siit destedi

e Ariyetistiriciligi destedi

e Su Urunleri yetistiriciligi destedi

e Yem Bitkileri Destedi

e Hastalik Destedi

e Gen Kaynaklarinin korunmasi destegi

* Besi Destedi

* Yurt ici sertifikali tohum ile sertifikali fidan/cilek fidesi ve standart fidan kullaniminin
ve yurt ici sertifikali tohumluk Uretimlerinin desteklenmesi

e Organik tarim ve iyi tarim destegi

e Tarimsal yayim ve danismanlik hizmetlerinin desteklenmesi

e Biyolojik ve biyoteknik miicadele destedi

e Patates sigili hastaligi alternatif destekleme odemesi

e Arastirma-gelistirme projeleri destegi

SANAYI VE TICARET

Van ilinin ekonomik yapisi genel olarak tarimsal faaliyetlere dayanmaktadir. Bunun yaninda
ticaret, turizm ve sanayi faaliyetleri de ekonomide nemli bir yer tutmaktadir. il ekonomisin-
de sanayi; hammaddeyi yerinde islemek, ihtiyaclari temin etmek ve istihdama olan katkila-
rindan dolayr onemli bir islev gormektedir.

Sanayilesme surecinde, Van Organize Sanayi Bolgesi ve Kicuk Sanayi Siteleri onemli rol oy-
namaktadir.

Van'in ekonomisi igin ¢ok nemli olan Sinir Ticareti son yillarda belirlenen kotalar nedeniy-
lecok dustik hacimlere gerilemis ve il ekonomisini olumsuz bicimde etkilemektedir.




Van Ticaret Borsast

VAN TICARET BORSASI

1.4. Van Ticaret Borsasi

=

Ulkemizde ilk ticaret borsasi kurulusu Cumhuriyet dncesi dsneme rastlamaktadir. Cumhuri-
yetin kurulmasi ile birlikte Ege, Akdeniz, Trakya ve Marmara Bolgelerinde ticaret borsasi ku-
ruluslari hiz kazanmistir. Bolgemizde ise bu siire¢ 1930'lu yillarin sonlarina dogru baslamis
ve bolgenin ilk ticaret borsasi 1936 yilinda Kars'ta kurulmustur. Bu giin oldugu gibi gecmiste
de ekonomisi buyiik oranda tarimsal tretime dayanan Van’da, ticaret borsasi kurulmasi igin
girisimde bulunulmamistir.

1988e gelindiginde, Sanayi ve Ticaret Bakanligi, ilimizden giden herhangi bir talep olmaksi-
zin, Van'da Ticaret Borsasi kurulmasi igin 28.03.1988 tarih ve 88/222 sayili onayi vermistir.
Ancak bu onay 1998 yilina kadar karsiliksiz kalmistir.

1998 yilinda donemin Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani olan Feridun Irak, ilimizde eksikligi
hissedilen ticaret borsasinin kurulmasi icin Sanayi ve Ticaret Bakanlia miracaat etmis ve
miracaat uygun gorilerek Van Ticaret Borsasi Bakanligin 17.11.1998 tarih ve 1998/119 sayili
onaylyla kurulmustur.

2016 yiliitibariyle 10 kisilik Meclisi, 5 kisilik Yonetim Kurulu, Genel Sekreter ile birlikte 8 kisi-
lik Borsa personeli ve 9 kisilik Toprak, Bitki ve Su Analiz Laboratuvari personeli ile hizmet
vermektedir.




-
\\B Van Ticaret Borsasi

2. DURUM ANALIZi

Van Ticaret Borsasini gelecege tasiyacak planin saglikli bicimde gerceklestirilmesi i¢in, bas-
lancic noktasi olan durum analizinin saglikli bicimde yapilmasi gerekmektedir. Bu amagla
her turld veri derlenerek analiz edilmis ve gerekli bilgilere ulasilmistir.

2.1. Yasal Yiikiimliiliikler ve Mevzuat Analizi

Van Ticaret Borsasi, Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligine bagli diger borsalar gibi “Kamu Ti-
zel Kisiligine Haiz Kurum” olarak kurulmus ve faaliyetlerini 5174 sayili “Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu™ ve bu kanuna bagli olarak olusturulan mevzu-
at cergevesinde yuritmektedir.

Borsalarin Kurulus Amaci, 2004 yilinda yayimlanmis olan 5174 Sayili Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu’nun 28. Maddesinde verilmektedir:

Bu cercevede Van Ticaret Borsasl; “Kanunda yazili esaslar ¢ercevesinde borsaya dahil mad-
delerin alim satimi ve borsada olusan fiyatlarinin tespit, tescil ve ilani isleriyle mesgul olmak
uzere kurulan kamu tiizel kisiligine sahip kurumlar” olarak tanimlanmaktadir.

Kanundaki tanimi bu olmakla beraber, Van Ticaret Borsasi; “bolgesinin ekonomik ve sosyal
kalkinmasinda 6zel sektorin rolinin etkin ve verimli bir bicimde yerine getirilmesiicin, Uye-
lerine ihtiyaci olan her tirlid hizmeti vermek amaciyla var olan, kamu tizel kisiligine sahip
kurum” olarak da tanimlanabilmektedir.

2.1.1. Yasal Yiikiimlilikler
ILlgili kanunda, borsalarin; “Kurulusu”, “Calisma Alanlan”, “Subeleri”, “Kayit Zorunlulu-

gu”, “Ehliyet, Temsil ve imza Yetkisi” konulari aciklanarak; Gorevleri asagidaki bicimde ve-
rilmistir:

a) Borsaya dahil maddelerin, borsada alim satimini tanzim ve tescil etmek.

b) Borsaya dahil maddelerin borsada olusan her glinkii fiyatlarini usulii dairesinde tes-
pit ve ilan etmek.

c) Alici ve saticinin, teslim ve teslim alma ile 6deme bakimindan yikimlaltklerini, mu-
amelelerin tasfiye sartlarini, fiyatlar Uzerinde etkili sartlari ve ihtilaf dogdugunda ihti-
yari tahkim usullerini gosteren ve Birligin onayiyla yurirlige girecek genel dizenle-
meler yapmak.

d) Yurt ici ve yurt disi borsa ve piyasalari takip ederek fiyat haberlesmesi yapmak, e-
lektronik ticaret ve internet aglari konusunda Uyelerine yol gostermek.
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e) Kanunun 51 inci maddesinde tanimlanmis, asagidaki belgeleri dizenlemek ve onay-
lamak.

a. Eksper raporlari.

b. Analiz raporlari.

c. Borsaya dahil maddelerin fiyatlarina iliskin belgeler.

d. Makbuz senedi, varant ve mali temsil eden diger senetler.

e. Teamuller hakkinda istenen belgeler.

f.Fatura onaylari.

g. Borsaya kayitli olanlarin tatbik imzalarinin onayi.

h. Vadeli satis ve alivre sozlesmelerindeki imzalarin onayi.

i. Borsaya kayitli olanlara ait kayit ve sicil suretleri.

j. Borsaya dahil mallara ve borsa islemlerine dair istenecek diger belgeler.

k. Borsaya dahil maddelerin dl¢lilmesi ve tartilmasiicin gerekli tesisati olan bor-
salarca bu konuda verilecek hizmetler.

l. Gerekli tesisati bulunan borsalarca verilecek depolama ve muhafaza hizmetleri.
m. Yerli mali belgesi

n. Diger hizmetler.

f) Borsaya dahil maddelerin tiplerini ve vasiflarini tespit etmek tizere laboratuvar ve
teknik burolar kurmak veya kurulmuslara istirak etmek.

g) Bélgeleri icindeki borsaya iliskin 6rf, adet ve teamiilleri tespit etmek, Bakanligin o-
nayina sunmak ve ilan etmek.

h) Borsa faaliyetlerine ait konularda ilgili resmi makamlara teklif, dilek ve basvurular-
da bulunmak; tyelerinin tamami veya bir kesiminin menfaati oldugu takdirde bu uyele-

ri adina veya kendi adina dava agmak.

i) Rekabeti bozucu etkileri olabilecek anlasma, karar ve uyumlu eylem niteligindeki uy-
gulamalari izlemek ve tespiti halinde ilgili makamlara bildirmek.

j) Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen islerin, bu
Kanunda belirtilen kurulus amaclari ve gorev alani ¢ercevesinde borsalara tevdii halin-

de bu isleri yurutmek.

k) Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli hizmetleri yapmak.




l) Yurt ici fuarlar konusunda yapilacak miracaatlari degerlendirip Birlige teklifte bu-
lunmak.

m) Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar ¢ercevesinde Birlik ve Bakanlikca
verilecek gorevleri yapmak.

Kanunda ayrica, Ticaret borsalarinin Organlarinin:
a) Meslek Komiteleri.

b) Meclisler.

c) Yonetim Kurullari ve

d) Disiplin Kurullarindan
meydana geldigi vurgulanarak, bu organlarin her birinin Olusumlari ve Gérevleri ayri ayri ve-
rilmistir.
“Borsaya tabi maddeler ve alim satimlari”, “Borsa islemlerinin tescili” ve “Borsada alim
satim yapanlara” iliskin kurallar kanunda verilirken, Borsalarin gelirleri liste halinde sunu-
larak, Biit¢e konusunda kurallar aciklanmistir.

Kanunda borsalarla ilgili son olarak, “Uriin ihtisas Borsalari” hakkinda aciklamalar yapil-
mistir. Bu cercevede;

eSartlar yerine getirildiginde ve Bakanlikca izin verildiginde, Anonim Sirket Statistinde
Uriin ihtisas Borsalari kurulabilecedi,

e Ticaret borsalarinin, kurulmus veya kurulacak urin ihtisas borsalarina ortak olabile-
cedi veya aralarindaki s6zlesme uyarinca, bunlarin acentesi olarak calisabilecegi,

Uriin ihtisas borsalarinin yonetim kurulunun bir iiyeligi icin Bakanlik¢a atama yapila-
cagl,

Uriin ihtisas borsalari ve ticaret borsalarinin, lisansli depo isletmeciligi yapan sirket-
ler kurabilecedgi ve ortak olabilecedi gibi konulara aciklik getirilmektedir.

5174 Sayili “Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu” ile ilgili tim i-
kincil mevzuat Ticaret Borsalarinin gorev ve belgelendirme hizmetlerini ortaya koymaktadir.
Ancak, kanunla kurulmus olmakla beraber ayni zamanda birer hizmet kurulusu da olan bor-
salarda, diger hizmet kuruluslarinda oldugu gibi, sunulan tim hizmetlerde Gyelerin memnu-
niyeti cok onem kazanmaktadir. Cagdas hizmet anlayisi da zaten bunu gerektirmektedir.




Van Ticaret Borsast

2.1.2. Mevzuat Analizi

=

Van Ticaret Borsasi, Uyelerine sundugu hizmetleri ve bunun igin olusturdugu érgiitlenme ya-
pisini ve yonetim anlayisini; basta Anayasanin 135. Maddesi ve buna dayanarak ¢ikarilmis o-
lan 5174 sayili kanun olmak Uzere, asagida dokliimanlara gore yerine getirmektedir.

5174 Sayi Kanunca Cikarilan Yonetmelikler

¢ Odalarda /borsalarda Kullanilacak Belge ve Defterler

e Organ Secimleri Yonetmeligi

e Kayit Ucreti ile Yillik Aidat Yonetmeligi

e Oda ve Borsa Subeleri ve Temsilcilikleri Yonetmeligi

e Azami Fiyat Tarifeleri Yonetmeligi

e i¢ Ticaret Hizmetleri Gelistirme Payinin Kullanilmasi Hakkinda Yonetmelik
e Disiplin Kurulu Yonetmeligi

e Bitce ve Muhasebe Yonetmeligi

e Genel Kurul Yonetmeligi

e Genel Sekreter Yonetmeligi

e Hakem, Bilirkisi ve Eksper Listeleri Yonetmeligi

e Borsa Muamelat Yonetmeligi

e Sandik Pay Yonetmeligi

e Borsalarda Mesleklerin Gruplandirilmasi Yonetmeligi

e TOBB Mesleklerin Gruplandirilmasi Rehberinin Dayandigi Esaslar
e TOBB mesleklerin Gruplandirilmasi Rehberi

Personel ile ilgili Kanun ve Yonetmelikler

e is Kanunu (http://www.csgb.gov.tr)

¢ Personel Yonetmeligi

e Personel Sicil Yonetmeligi

e TOBB Harcirah Yonergesi

e Turkiye Odalar Borsalar ve Birlik Personeli Sigorta Emekli Sandigi Vakfi, Vakif Senedi

Diger Yonetmelikler
e Ulusal ve Resmi Bayramlarda Yapilacak Torenler Yonetmeligi
e Liizum Kalmayan Evrakin iImhasi Yonetmeligi

e Mahalli Kurtulus Gunleri Torenler Yonetmeligi
e TOBB Evrak Yonetmeligi




Esaslar

e Ticaret Borsalarinda Alim Satim Yapan Aracilarin Egitim ve Sinav Usul ve Esaslari

e TOBB Genel Kurulu Tarafindan Secilen Kurullarin Gorev ve Calisma Esaslari

e TOBB il Kadin Girisimciler Kurulu ile TOBB il Kadin Girisimciler Kurulu icra Komitesi
Calisma Usul ve Esaslari

e TOBB Kadin Girisimciler Kurulu ile TOBB Kadin Girisimciler Kurulu icra Komitesi Ca-
lisma Usul ve Esaslari

e TOBB il Kadin Girisimciler Kurulu icra Komitesi Secimlerine Dair Usul ve Esaslar

e TOBB il Geng¢ Girisimciler Kurulu ile TOBB il Gen¢ Girisimciler Kurulu icra Komitesi
Calisma Usul ve Esaslari

e TOBB Genc Girisimciler Kurulu ile TOBB Genc¢ Girisimciler Kurulu icra Komitesi Ca-
lisma Usul ve Esaslari

» TOBB il Geng Girisimciler Kurulu icra Komitesi Secimlerine Dair Usul ve Esaslar

e Yurt ici Fuar Katiiminda Kadin Girisimcilerin Desteklenmesi Projesine iliskin Yoner-
ge

e Yiiksek istisare Kurulu Calisma Esaslari

e MTO Turkiye Milli Komitesi Calisma Esaslari

» TOBB YOIKK Calisma Usul ve Esaslari

Bunlarin disinda;

Genelge ve Bakanlik Gorusleri,

5590 Sayili (Eski] kanun ve buna iliskin Yonetmelikler de yonetimler icin baglayici dokiiman-
lardir.
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KURULUS il ANALIz

2.2. Kurulus ici Analiz

=

2.2.1. Yonetim Yapisi

Van Ticaret Borsasi;

a. Meclis,

b. Yonetim Kurulu,

c. Disiplin Kurulu olmak Uzere i¢ organdan meydana gelmektedir.

Gorev siresi 4 yil olan Meclis, Borsa'nin en yiiksek karar ve denetim organi olup, 12 kisiden
olusmaktadir.

Meclis'in kendi Uyeleri arasindan dort yilicin sectigi (5) kisiden olusan Yonetim Kurulu, Bor-
sa'nin en yuksek icra organidir.

Meclisge borsaya kayitli olanlar arasindan dortyiligin secilen bes asil ve bes yedek liyeden o-
lusan Disiplin Kurulu, Borsaya kayitli tiyelerin “disiplin sorusturmalarini yiritme” ve “lye-
ler hakkinda disiplin ve para cezasi verilmesini onerme” gorevlerini yuritmektedir.

Ayrica, Yonetimin temsilcisi olarak Genel Sekreterin; “Yonetim Kurulu”nca devredilen yetki-
leri kullanmak, borsanin idariislerini, ic calismalarini dizenlemek ve yonetmek gibi gorevle-
ri bulunmaktadir.

Borsanin tiim organlari secimlerle olusmaktadir.
Olusan Borsa Meclisinden Yonetim Kurulunun, Disiplin Kurulunun ve Genel Kurul Delegeleri-
nin orantili bir bicimde secilmesi ile devam etmektedir.
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BORSANIN HIZMETLERININ VE KURUMSAL
KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

e
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2.2.3. Borsanin Hizmetlerinin ve Kurumsal Kapasitesinin Degerlendirilmesi

Durum Analizinin saglikli bir sekilde yapilabilmesi icin, Borsanin Kurum Kiltira yani, “Hiz-
met” ve “Kurumsal” kapasitesinin dogru bicimde tespit edilmesi kritik 6nem arz etmektedir.
Borsanin Uyelerine sundugu hizmetlerin genellikle Kamu adina yiritilen Tescil hizmeti ol-
dugu gorulmektedir.

Bu hizmetlerin saglikli bicimde yerine getirilmesi icin gerceklestirilmesi gereken destek faa-
liyetleri ise imkanlar cercevesinde ylritilmeye calisilmaktadir.

Borsanin kisitliinsan kaynagy, bir ¢alisanin farkli konularda ve cok sayida gorevi bir arada yi-
rutmesini gerektirmektedir.

Borsa'da verilen hizmetler asagida sunulmaktadir.
e TESCIL iSLEMLERI

« UYE SiCiLi / MUAMELAT iSLEMLERI

e BELGELENDIRME iSLEMLERI

o Borsaya dahil maddelerin fiyatlarina iliskin belgeler.

o Makbuz senedi, varant ve mali temsil eden diger senetler.

o Teamdller hakkinda istenen belgeler.

o Fatura onaylari.

o Borsaya kayitli olanlarin tatbik imzalarinin onayi.

o Vadeli satis ve alivre sozlesmelerindeki imzalarin onayi.

o Borsaya kayitli olanlara ait kayit ve sicil suretleri.

o Borsaya dahil mallara ve borsa islemlerine dair istenecek diger belgeler.
o Yerli mali belgesi
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2.2.4. Siireclerin Analizi

Van Ticaret Borsasi bunyesinde yirdttlilen faaliyetler, agirlikli olarak kamu adina ydrttilen
“Tescil”, “Uye Sicil” ve belge hazirlama hizmetlerinden olusmaktadir.

Cagdas kurumlarda, tiyeye sunulan “Hizmetler” ve bu hizmetlerin saglikli bicimde yerine ge-
tirilebilmesinde 6nemli roli olan “Destek Faaliyetleri” ayri iki ana siire¢ olarak ele alinmak-
tadir.

Hizmetler ise, kamu adina yurdtilen gorevler ile Gyenin beklenti ve ihtiyaglarini temel alan
hizmetler olmak Uzere iki baslikta incelenmekte ve organizasyonel yapi bu tasarima gore o-
lusturulmaktadir.

Kamu adina yiiriitiilen hizmetler;

Kanun ve Yonetmeliklerle borsalara verilmis ve “Kamu” adina yerine getirilen gorevler olup;
bu gorevlerin yerine getirilmesi asamasinda, kanun ve yonetmelik disinda, Borsa'nin herhan-
gi bir inisiyatif kullanmasi s6z konusu olamamaktadir. Borsa bu konuda ancak, mevzuata ayki-
ri olmayacak bicimde, islemleri hizlandirma mahiyetinde bazi onlemler alabilmektedir. Bor-
sa bu durumda sadece “uygulayici” (operator) konumunda oldugundan, bu karakteristikteki
hizmetler “Operasyonel Hizmetler” olarak nitelendirilebilmektedir.

Uye odakli hizmetler:

Borsa'nin misyonu geredi, “Kamu” adina yirittigu hizmetlerinin disinda, tyelerinin ihtiyac
ve beklentilerine, cagin gereklerine uygun bi¢cimde, cevap verebilecegi tirde hizmetler olup;
gercek anlamda ¢agdas borsacilik faaliyetleri olarak nitelendirilmektedir.

Bu tarz hizmetler, “lye memnuniyetini” yonetim anlayisinin merkezine yerlestirmis kurumla-
rin, Uyelerinin ihtiyac ve beklentilerini karsilamaya yonelik olarak sundugu hizmetler olup;
zaman, mekan ve tercihlere gore farkliliklar gostereceginden, bu farkliliklara karsilik, borsa
tarafindan yeni hizmet tarzlarinin (taktiklerin) gelistirilmesi gerekmektedir. Bu nitelikteki
hizmetler “Taktik Hizmetler” olarak adlandirilmaktadir.

Destek faaliyetleri:

“Destek Faaliyetleri” ise, Borsa'nin lyelerine sundugu hizmetlerin, kesintisiz ve kaliteli bi-
cimde gerceklestirilmesini saglayacak; “yonetimsel kararlarin alinmasi”, “orgiitlenme bigi-
min diizenlenmesi” ve “tiim faaliyetlerin planlanmasi” gibi konulari icermektedir.

Idari ve Mali isler adi altinda tiim kurumlarda uzun yillardir yiiriitiilen “Klasik Destek Faali-
yetleri”nin yani sira, glinimuzde; “Toplam Kalite Yonetimi”, “Proje Gelistirme”, “Arastirma
Gelistirme” ve “"Kurumsal Yonetisim” gibi nitelikli personelin yiritmesi gereken konularin i-
cerildigi “Stratejik Destek Faaliyetleri” olarak adlandirilabilecek faaliyetler, 6zellikle cagdas
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yonetim anlayisi icerisinde, ¢ok onemli rol oynamaktadir.

Van Ticaret Borsasi, 2016-2019 Stratejik Plan’i ile yukarida agiklanan ve asagida tablo olarak
verilen sure¢ tasarimini Borsa'da yerlestirilmeyi hedeflemektedir. Bu anlamda Stratejik
Plan’'da yer alan amag, hedef ve faaliyetler, ¢agdas borsacilik prensiplerinin Van Ticaret Bor-
sasi’'nda uygulanmasina yonelik tasarlanmistir.

Tablo: Hedeflenen Sire¢ Tasarimi

Ana

Siirec Sureg Faaliyet
Tescll
, Uye Sicili/Muamelat
5 Hizmetler y
1 “Belge” Hazirlama -Onaylama
E Uyeler Arasi iletisim Ag
E Taktik Politika Geligtirme ve Uyeleri Temsil
T _ axdl is Gelistirme, Egitim, Bilgi, Danismanlik ve Destek
Hizmetler -
Uluslararasi Ticaret
Sosyal Sorumluluk
E Cagdas Yonetim (Kurumsal Yénetisim, Kurumsallag
Ll ISO 9001, TOBB Oda/borsa Akreditasyon sistemi)
-l
. Arastirma & Gelistirme
E Stratejik & > OV
anlama ve Kaynaklarin Yonetimi
S Destek Planl K ki Yonet
2' Faaﬁseetleri Tanitim / Haberlesme ve Yayinlarin Yonetimi
<L y Bilisim Teknolojileri Yonetimi
L
¢ Uye lligkileri Yénetimi
E Proje Gelistirme ve Yonetimi
T Klasik Bilgi Islem/Teknik Destek
(@] Destek Mali isler
Faaliyetleri idari isler
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2.2.5. insan Kaynaklari

Borsa 8 kisilik personeli ile hizmetlerini yuritmektedir. Bunun yani sira, Borsa'nin %100 or-
tagi oldugu Laboratuvarda da 9 kisi gorev yapmaktadir. Borsa hizmet ve faaliyetlerini sunar-
ken, tamamina sahip oldugu Laboratuvarin ¢alisanlarindan destek almaktadir.

Borsa ile Laboratuvar arasindaki bu personel iliskisi, is yogunlugu bakimindan sartlar ve za-
mana gore ust yonetim tarafindan dizenlenmektedir.

Bu sebepten insan kaynaklari analizi yapilirken, Stratejik Planin hazirlandigi tarih itibariyla,
Borsa ve Laboratuvarin insan kaynaklari analizinin ayri ayri yapilmasinin uygun oldugu diisi-
nulmustur.

Borsa'nin kadrosunda c¢alisanlarin demografik ozelliklerine iliskin bilgiler asagida sunul-
maktadir.

Egitim Dagilimi Cinsiyet Dagilimi
Y. Lisans,
1, 13%
Kadin, 2,
Lisans, 2, 25%

25%

“lise '™Lisans '™Y. Lisans

MErkek “Kadin

Deneyim Dagilimi

Yas Dagilimi
7-yil, 2, 0-2 yil, 2, 0-30 yas,
25% 25% 2, 2%,%?
5-6 yil, T, 36- yas,
13% 4, 50% 31-35

yas, 2,
25%

M0-2 yil 13-4 yil 45-6 yil 7-yIl

0-30 yas '%31-35yas '436-yas
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Laboratuvar’in kadrosunda ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler asagida

sunulmaktadir,

Egitim Dagilimi

iIkokuI 1,

On
Lisans, 2,
22%

jlkokul 'Lise '4On Lisans '#Lisans

Yas Dagilimi

140-30 yas 1431-35 yas
1436- yas

Cinsiyet Dagilimi

=

MErkek “Kadin

Deneyim Dagilimi

1M0-2 yil 45-6 yil =7-yil
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2.2.6. Teknolojik Altyapi
Van Ticaret Borsasinin donanim dokimu asagida sunulmaktadir

Donanim Adi Adet
Sunucu bilgisayar 1
Kisisel Bilgisayar (PC+Laptop) 17
Yazicl 11
Tarayicl 5
Fotokopi
Faks
Telefon 1
Telsiz

Televizyon

Fotograf makinasi

Harici hard disk
Kablolu-kablosuz modem
Projeksiyon cihazi

Ses sistemi

Dvd player

N

=22l 2| ODN] = WO =] —

Borsa'da MS Office programi lisansli bicimde kullanilmaktadir.

Borsa uygulama programi olarak, borsacilik konusunda uygulama yazilimlari gerceklestiren
bir profesyonel sirketten satin aldi§i programi kullanmaktadir.

Bu program; Uyelik, muhabe, vezne, meclis, yonetim ve gelen-giden evrak modullerini icer-
mektedir.

Ayrica TOBB tarafindan gelistirilmis TOBB Uye Net programi da kullanilmaktadir.
Iletisim altyapisi olarak sms programi, mail adresi ve web sitesi kullanilmaktadir.

Borsa'nin www.vantb.org.tr adresinde bulunan bir internet sayfasi bulunmaktdir. Bu hizmet
Hosting hizmeti veren bir kurulustan alinmaktadir.
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2.2.7. Mali Durum

GELIRLER

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Tescil 1.972.542,20 | 3.002.449,02| 333.291,36 | 362.198,23| 505.773,95 | 478.011,25
Hizmetler Karsihigi 929.454,50| 1.421.692,00| 114.476,75| 120.440,29| 45.781,25| 21.871,52
Faiz 144.774,37|  277.927,18| 441.839,97 | 131.763,04| 131.433,62| 49.282,09
Bagis ve Yardim 147.000,00 0,00 90.000,00
Kira 138.000,00| 159.546,60 | 175.695,17
Sair (Proje, Dava, icra) 750,00 361,60 55.808,67| 51.139,16
Temsilcilik 62.029,74| 77.592,37
Oiger 525450| 4235650 14517.74 3:890,00] 25.187,96]  9.350,00
Toplam 3.052.025,57 | 4.745.174,70| 904.125,82| 903.653,16] 985.561,79| 952.941,56

4 I
Yillar itibariyle Gelir Kalemlerindeki Dagihm
4.000.000,00
2.000.000,00
0,00 ‘-— — -— —_— e ——— —_
N X . Q <0 $ D N
& O v R $ > A R
Q'\(l/ o4 K
Y m2010 ®=2011 =2012 ®=2013 ®=2014 =2015 )

En dnemli gelir kaleminin Tescil hizmetleri oldugu, bunu sirasiyla hizmet karsiligi elde edile
gelirler ve faiz gelirlerinin takip ettigi gorilmektedir. Yillar itibariyle incelendiginde ise en
yuksek gelirlerin 2011 ve 2010 yillarinda gerceklestigi gorilmektedir.
4 I
Yillar itibariyle Toplam Gelir Dagiimi
4.745.174,70
3.052.025,5

04.125,82 985.561,79

5.000.000,00 903.653,16 952.941,56

0,00

Toplam

m2010 ®2011 =2012 ®2013 ®=2014 =2015
N J
Borsa'nin toplam gelirleriyillaritibariyle incelendiginde; son 6 yillik donemde en ylksek top-
lam gelirin 2011 yilinda gercgeklestigi gorilmektedir. 2012 yilindan itibaren borsa toplam ge-
lirlerinde neredeyse 5'te 4 oraninda azalma meydana gelmistir.
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Onceki Yila Gore Degisim Oranlari

2014-
2010-11| 2011-12 | 2012-13| 2013-14 15
Tescil 52,21 -88,90 8,67 39,64 -5,49
Hizmetler Karsihigi 52,96 -91,95 5,21 -61,99]| -52,23
Faiz 91,97 58,98 -70,18 -0,25| -62,50

| Bagig ve Yardim - - - -100,00 -
Kira - - - 15,61 10,12

Sair

(Proje, Dava, icra) - -100,00 - 15333,81 -8,37
Temsilcilik - - - - 25,09
| Diger 706,10 -65,72 -73,21 547,51 -62,88
Toplam 55,48 -80,95 -0,05 9,06 -3,31

Gelir Kalemlerindeki Bir Onceki Yila Gére Degisim

20000,00
- |

0,00
> Q& & & <@ N > L& NG
2000000 <& & P B & F & & &L

m2010-11 ®2011-12 ©2012-13 ®2013-14 =2014-15

Gelir Kalemlerindeki Bir Onceki Yila Gore Degisim "Sair" ve
"Diger" Kalemindeki U¢ Degerler Yok

200,00
0,00 1“'%-‘1—-—'-——-.-- - o %—
-200,00 <@ Q R & P K2 S <0

m2010-11 ®=2011-12 ©2012-13 ®2013-14 ®=2014-15
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GIDERLER
2010 2011 2012 2013 2014 2015
Personel 165.265,62| 233.133,70] 280.894,19| 387.501,46] 568.366,29 386.268,28
Dis. Sag. Fay. Ve Hizm. | 109.939,32| 121.800,42| 187.122,85| 265.473,85| 269.162,16 225.304,26
Basin Yayin 15.847,00| 12.255,00 28.930,50 12.639,99 53.768,60 8.300,00
Sabit Kiymet 6.815,00]  8.584,00 19.017,00 61.595,47 35.886,30 0,00
Genel Yonetim 33.159,29 1.875,00 23.447,78 7.293,50 28.447,50 32.321,45
Seyahat ve Yol 39.797,50| 38.973,00 17.682,00 38.265,49 46.850,08 61.420,57
Birlik ve Kanuni
Aidatlar 105.732,12| 264.162,04| 409.614,00 96.331,00 92.300,00 111.010,99
Egitim ve Fuar 15.500,00| 36.428,00 36.800,00 43.241,50 21.000,00 33.733,92
Bagls ve Yardim 33.160,00| 133.015,97 51.802,50 |  124.173,33 64.679,86 240.224,61
Vergi ve Harglar 11.430,60| 53.572,34 62.776,91 48.352,68 32.313,02 30.341,16
Kira Aidat 46.468,50| 52.727,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Diger 7.533,05 0,00 57.669,50 14.646,16 38.574,38 23.824,59
Toplam 590.648,00 | 956.526,47 | 1.175.757,23 | 1.009.5614,43| 1.251.349,09| 1.152.749,83
4 N\
Yillar itibariyle Gider Kalemlerindeki Dagilim
600.000,00
400.000,00 1 ‘L
200.000,00 f] ‘
0.00 ' [ || D S p—p— 1.-—-—-"].-1-—--_..1.--
& S & @& ¢ ¢ @ @ ¢ @ .
P P S F & S TP
¥ o & & P ¥ e
rb(o %QJ ‘l‘
H2010 ®=2011 =2012 ®2013 =2014 =2015
o %
a N
Yillar itibariyle Toplam Gider Dagilimi
1.251.349,09
1.175.757,23 1.152.749,83
2.000.000,00 956.526.47 1.099.514,43
590.648,00
1.000.000,00
0,00
Toplam Gelir
m2010 ®2011 =2012 ®=2013 ®=2014 =2015
. %
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Onceki Yila Gore Degisim Oranlari
2010- 2012-| 2013-| 2014-
11| 201112 13 14 15
Personel 41,07 20,49 37,95| 46,67| -32,04
Dis. Sag. Fay. Ve
Hizm. 10,79 53,63| 41,87 1,39 -16,29
Basin Yayin -22,67| 136,07 -56,31| 325,38 -84,56
Sabit Kiymet 25,96| 121,54| 223,90 -41,74| -100,00
Genel Yonetim -94,35] 1150,55| -68,89| 290,04 13,62
Seyahat ve Yol -2,07 -54,63| 116,41 22,43 31,10
Birlik ve Kanuni
Aidatlar 149,84 55,06| -76,48 -4,18| 20,27
| Egitim ve Fuar 135,02 1,02 17,50 -51,44 60,64
| Bagig ve Yardim 301,13 -61,06| 139,71| -47,91| 271,41
Vergi ve Harglar 368,67 17,18 -22,98| -33,17 -6,10
Kira Aidat 13,47| -100,00 - - -
Diger -100,00 - -74,60| 163,38 -38,24
Toplam 61,95 22,92 -6,48| 13,81 -7,88

/
Gider Kalemlerindeki Bir Onceki Yila Gére Degisim
1500,00
1000,00 I
500,00
0,00 -'—-"“-'—‘-'."‘-.L'! -""-ﬁ"'-‘-".-l:ll——‘-—-—---—
-500,00 Qe} OO RS
X A’b%"’@r&\y&@,{o,@vxé&bq\'b
& 0 0 N S B & S
%, N > (o) 2 & @ B\
QT <b(b6\ %Qﬁ & N
®2010-11 ®2011-12 =2012-13 ®2013-14 ®2014-15
-
Ve

Gider Kalemlerindeki Bir Onceki Yila Gore Degisim
(Bazi Ug Degerler Ciktiginda)

400,00
200,00
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Borsanin hizmet binasi, 3.760 m?si kapali olmak lizere toplam 7.000 m?lik alana sahiptir.

Alim-Satim Salonu..............cc....... 104.25 m? Toplanti Salonu........ccccooiiiiiine, 65.50 m?
T AISIV. e 38.12 m? 2. ATSIVeeiicieeee e 11.34 m?
Kazan DaireSi.......cccceeeeeeeeeeeeevennnnnnn. 56.21 m? DanISMa. . 15.88 m?
SIGINAK...covieeeee e 194.20 m? Meclis Baskani 0dasl......c..cccoevuennne 43.68 m?
DEPO0. . 172.19 m? Bilgi islem 0dasl......cccceveveverereirnnnn 6.71 m?
Sergi Salonu........cccceceeviveveeniene, 323.86 m? OFiS Tareieee e 24.29 m?
1. MutfaK.......cooveeeeiiieeecce e 32.42 m? OFIS 2t 28.02 m?
Temizlik Odasl.......cccccovveveeiiricieennnnnn 2.65 m? OFiS Bt 24.49 m?
2. Mutfak.......ooooveeieeee, 15.44 m? Acik Fuaye Alant.......cccoeviiiiieiiienns 78.90 m?
Yonetim Kurulu Bagkani Odasi....... 51.58 m? Bar Servisi.....cocooveeieeeceieeeeee 56.85 m?
Sekreterlik.......ccooeeeeeiiiiiiiie. 16.07 m? 240 Kisilik Toplanti Salonu.........c......... 400 m?
Bekleme ve Oturma Salonu............ 21.56 m? FUAYE. o 37.20 m?
Genel Sekreter Odasi...........ccccuee.. 26.21 m? Protokol Odasl.......cccceveiieniiiieee. 79.05 m?
Servis Alani.........ccceevieeeiiieenenn. 211.50 m? Hazirlik Odasi......cccoevveieiiieiiieee, 52.05 m?

Her katta Sergi Salonu, Hol, Tuvalet, Lavabo, Merdiven Bosluklari ve Yangin Merdiveni bulun-
maktadir.

Ticari istiraklerimiz

e Van Ticaret Borsasi Organize Hayvancilik Bolgesi A.S.
e Yiiziinct Yil Universitesi Teknokent A.S.

e Van ISGEM Ltd. Sti.

e Van Ticaret Borsasi Laboratuvar ve Depoculuk A.S.




2.2.3.Cevre Analizi
2.3.1.Diinyada ve Tiirkiye’de Borsacilik

Ticaret Borsacilig

Borsa, sayi, ol¢u ve agirtiklarina gore belirlenen mallarin devletin kurdugu ve denetledigi o-
zel hukuk kurallari iginde taraflarin karsi karsiya gelip alim satim yaptiklari kurum olarak
devamUlligi bulunan ticarete mahsus pazar yerleridir.

Borsaciligin tarihi genel olarak 14.ylizyila dayanmakla beraber M.0. 1200-1500 yillarina ka-
dar gitmektedir. Bu cagda yasayan insanlar gerceklestirdikleri panayirlarla ilk borsaciligin
temelini atmislardir.

Borsalarin resmi hayati ise, ortacag fuarlarinda baslamaktadir. 15. ylzyilda ise, Anvers, Lyon
ve Cenevredeki fuarlar ekonomik gelismede onemli bir canlilik saglamistir.

Diinyada Ticaret Borsaciligi

Kitalarin kesfi sonucu biylk deniz yollarinin agilmasiyla diinya ticaretinin Atlantik kiyilarina
kaymasli Anvers ‘in 6nemini arttirmistir. Dort tarafi bolmelerle cevrili salonu ve Anvers borsa-
si kalabalik bir is adami grubunun muamelelere katilmasini saglamistir. Anvers borsa kapisini
tim milletlere acmistir.

Anvers borsasindan kisa bir siire sonra Fransa da Lyon ve Toulouse borsalari hizmete girmis-
tir. Paris 'te ilk borsa 1724 yilinda resmen faaliyete gecmistir. Dinyada Hamburg ve Bremen
borsalari da onemli bir yer tutmaktadir.

Gunumuzde bilinen en biyuk borsalarindan biri olan Newyork borsasi 1729 yilinda 24 kisinin
onciliginde kurulmustur.

Ulkemizde Ticaret Borsaciligi

Ulkemizde gercek anlamda ilk resmi borsa 2 Aralik 1973 yilinda bir Nizamname ile "Dersaa-
det Tahvilat Borsasi” ile Ticaret Borsalarinin kurulusuna gecilmistir.

Yurdumuzda ilk Ticaret Borsasi 1892 yilinda "izmir Ticaret ve Sanayi Borsasi” adi altinda ¢a-
lismalara baslamis. Daha sonra Adana Ticaret Borsasi 1913, istanbul Ticaret Borsasi 1925,
Aydin Ticaret Borsasiise 9 Agustos 1926 da "Ticaret ve Zahire Borsasi” unvani ile kurulmus-
tur.
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2.3.2.0rtak Akil Platformlari

=

Borsa, bolgenin kalkinmasi icin ¢esitli platformlarda projeler Uretmis ve ortak akil gelistirme
faaliyetleri yirutmustur.

Bu cercevede;

e Van Gélii inci Kefali Baliginin Endiistriyel Hammadde Olarak Degerlendirme Olanak
larinin Arastirilmasi,

* Savatli Gimis Islemeciligi Egitimi,

e Van Golinde Guvenli Mavi Yolculuk,

e Ortiialti Sebze Yetistiriciliginin Gelistirmesi,

e Norduz Koyun Yetistiriciliginin Gelistirmesi,

e Van Ticaret Borsasi Organize Hayvancilik Bolgesi,

e Uygulamali Girisimciligin Gelistirilmesi

Konulari uzun yillar her tirld platformda glindeme gelmis ve ilgili konularda projeler gelisti-
rilmistir.

Ayrica; basta glvenlik sorunu olmak Uzere;

e Toprak Analiz desteginin kaldirilmasi,

e Genis mera alanlari olmasina ragmen bunlarin ¢esitli nedenlerle kullanilamiyor ol
masil,

e Tarima dayali sanayinin gelistirilememesi,

* Nitelikli Isgiicii problemi,

e ve alinan gogun yarattigr artan nifus sorunlari

ilgililer tarafindan her platformda dile getirilen ve cozlimlerin Uretilmesi icin beklenti icinde
olunan konular olarak Van'in gindeminde yer almaktadir.
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2.4.Paydas Analizi

Paydas analizinde, Van Ticaret hizmetleriile ilgisi olan, kurumu dogrudan ya da dolayli, olum-
lu ya da olumsuz etkileyen kisi, kurum ve kuruluslar tanimlanmistir. Paydas analizi yapilirken
asagidaki taraflar dikkate alinmistir.

e Borsaya girdi saglayanlar

e Hizmet sunulan kisiler

e Borsayla is birligi yapan kisi veya kurumlar

e Borsanin faaliyetinden etkilenenler

Yapilan paydas analizi ile olusturulacak olan stratejik plana girdi saglanmasi amaclanmistir.
Ayrica, planin paydaslarin beklentileri dogrultusunda sekillenmesi ve taraflarca sahiplenme-
si amaclanmistir. Paydas analizinde asagidaki sira takip edilmistir.

e Paydaslarin tespiti

e Paydaslarin onceliklendirilmesi

e Paydaslarin degerlendirilmesi

e Gorls ve onerilerinin alinmasi ve degerlendirilmesi

i¢ Paydaslar: Kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus icindeki kisi, grup veya
(varsa) ilgili/bagli kuruluslardir.

Dis Paydaslar: Kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus disindaki kisi, grup veya
kurumlardir.

Paydas Paydas Tiirii Neden Paydas Onceligi

TOBB Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte calis

Van TB Yo6netim Kurulu i¢ Paydas Temel Ortak Birlikte calis

Van TB Borsa Meclisi ic Paydas Temel Ortak Birlikte calig

Van TB Caliganlar i¢ Paydas Temel Ortak Birlikte ¢alis
Hesaplari inceleme Komisyonu ic Paydas Temel Ortak Birlikte ¢alis

Van TB Disiplin Kurulu ic Paydas Temel Ortak Birlikte calig

TOBB Emekli Sandigi i¢ Paydas Temel Ortak Birlikte ¢alis

Uyeler Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte calis
Yiiziinci Y1l Universitesi Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte calig/Calismalara dahil et
Van Valiligi Dis Paydas Stratejik Ortak Calismalara dahil et
Belediye Baskanligi Dis Paydas Stratejik Ortak Cikarlarini gozet
Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte calig

OSB Mudurluga Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte ¢alis
TURKAK Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte calig

TUIK Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte ¢alis
Gumrik ve Ticaret Bakanligi Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte calis

Gida, Tarim ve Hayvancilik Bak. | Dig Paydas Stratejik Ortak Birlikte ¢alig
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Paydas Paydas Tiirii Neden Paydas Onceligi

Van Milletvekilleri Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte ¢alis

Bakanlik Miifettigleri Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte calig

Tarim 11 Miidiirliigii Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte galig

Vergi Dairesi Midiirliigii Dis Paydag Stratejik Ortak Birlikte calig

IPARD Koordinatorliigii Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte ¢alig

Van Ticaret ve Sanayi Odas1 Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte ¢alig

Esnaf ve Sanatkarlar Odasi Dis Paydag Stratejik Ortak Birlikte ¢alis

TRB2 Bolgesi TSO’lart Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte galig

Diger Ticaret Borsalart Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte ¢alig

KOSGEB Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte calig

TRB2 Bolgesi Belediyeleri Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte ¢galis

ABIGEM Dis Paydas Stratejik Ortak Bilgilendir/¢alismalara dahil et
YYU Teknokent A.S. Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte ¢alig

1l ve Tlge Ziraat Odalart Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte galig

Ziraat Mithendisleri Odas1 Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte ¢alis

Sivil Toplum Kuruluslar Dis Paydas Stratejik Ortak Cikarlarin1 gozet

Mali Miisavir ve Muhasebeciler Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte calis

11 Milli Egitim Miidiirliigii Dis Paydas Stratejik Ortak Bilgilendir/caligmalara dahil et
Sosyal Giivenlik Kurumu Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte galig

Emniyet Midirligi Dis Paydag Stratejik Ortak Caligmalara dahil et

Van TB Uyeleri I¢ Paydas Temel Ortak Birlikte calis

Van TB Uyesi olmayan Isletmeler Miisteri Stratejik Ortak Bilgilendir/¢alismalara dahil et
Saglik Kurumlari Dis Paydas Stratejik Ortak Bilgilendir

Finans Kurulusglar Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte calig

Tarim Kredi Kooperatifleri Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte galig

Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri Dis Paydas/Miisteri Stratejik Ortak Cikarlarini gozet/Birlikte calig
Uretici Birlikleri Dis Paydas Stratejik Ortak Caligmalara dahil et

Yeni Is Kuracak Girisimciler Dis Paydas/Miisteri Stratejik Ortak Cikarlarim gozet/Birlikte ¢alig
Miistahsiller Dis Paydas/Miisteri Stratejik Ortak Cikarlarim gozet/Birlikte calig
11 Segim Kurulu Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte galig

Ticaret Sicil Gazetesi Dis Paydas Stratejik Ortak izle

Ulusal Basin Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte Calig/Bilgilendir
Yerel Basin Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte Calig/Bilgilendir




Giicli Yanlar

eFiziki olarak hizmet binasinin ¢agin gerekliliklerini sagliyor olmasi,

e(Calisma gun ve saatleri bakimindan resmi kurum ayarinda olmasi,

eilimizi temsil eden giiclii ve nemli Sivil Toplum Orgiitlerinin en basinda yer alan iki
sivil Toplum 6rgutiinden biri olmasi,

eilin 5nemli Kanaat 6nderlerinden biri olmasi,

eKurumlar arasi diyalogda yipratici olmamasi,

eGeng ve dinamik bir Yonetim-Meclis organizasyonuna sahip olmasi,

eTescil islemlerinde ilgi ve destek gostermesi,

eGirisimcilige onem vermesi,

eCalisma alaninin Van-Hakkari ve bélgemizin tarimda lokomotifi olan Mus ilini de kap
samasl nedeniyle Bolge Borsasi olma yolunda ilerlemesi,

*(Cok ge¢ kurulmasina ragmen kurumsalliga yonelmesi,

eTeknolojik altyapisi ile, teknolojiyi her kademede kullaniliyor olmasi,

eDijital arsivleme sisteminin olmasi,

eYardim ve Sosyal projelere istirak etme ve destek saglanmasi,

eToprak, Bitki ve Sulama Suyu Laboratuvarinin bélge ihtiyacini karsilayabilir biytiklikte
ve teknolojide olmasi,

eKadrosunun geng¢ ve dinamik olmasi,

ePersonel yapisinin gelisime ve 6grenmeye acik olmasi,

eMarkalasma calismalarinda lobi olusturmaya calismasi,

eUyelerine ve halkina yakin destek géstermesi,

*Bolgede sosyal kiiltirel ve ekonomik faaliyetlere 6nem veriyor olmasi,

eBolgede bulunan halka yardim yapmasi,

eArtan Uye sayisl,

eArtirilabilir potansiyele sahip olmasi,

eBorsanin taniniyor ve 6nemseniyor olmasi, saygli gormesi,
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Gelistirmeye Acik Yonler

=

eKanunen hizmet verdigi sektorlerin Tarim ve Hayvancilik ile sinirli olmasi,

eTuzel kisiligi nedeniyle devlet destekli kredi, hibe, tesvik vb. desteklerden yeterince
faydalanamamasi.

eYonetimin secimle olusmasi nedeniyle tam olarak ileriyi gorememe, degisen her yo
netimle birlikte endise ve belirsizligin olmasi,

eBorsamizin hizmet binasinda satis salonunun olmamasi,

eUyelerle kaynasma, tartisma vb. toplantilarin yeterli diizeyde yapilmasini, yapilan top
lantilara uyelerin katiliminin arttirilmasi ¢calismalarina agirlik verilmesi,

eKalite Yonetim Belgemizin ve kalite yonetim sistemi dokimanlarinin olmamasi,
eAkreditasyon ve Kalite Yonetim sistemine yoneticilerin daha fazla katilim saglanmasi
na; bu sireclerin Yonetim ve personel tarafindan yurutilip basarili olunmasinin bek
lenmesi,

eBorsamizin yerel ve ulusal basinda cok fazla (yeteri kadar) yer almamasi

eTanitim eksikligi,

eYonetici-personel iliskisinin Turkiye" deki Oda ve Borsa Ortalamasinin Ustiinde bir o
lusumun saglanabilecedi,

eYnetim-Personel-Uye iliskilerinin mevcuttan daha fazla olabilecegi ve bu yonde calis
malarin ve projelerin arttirilma olanaklarinin bulunmasi,

eBorsa personelinin Kanunen atanamamasi (il disina) (Kurumlar arasi gegisin olmama
si)

ePersonelin motivasyonunu arttirmaya yonelik ortamin ve olanaklarin bulunmasi,
ePersonelinin mesleklerini gelistirebilecek yeniliklerden haberdar olmasi, dizenli bir
sekilde egitim ve gelisim programlarinin arttirilabilecedi,

ePersonelin nitelik ve nicelik acisindan eksikliklerini tamamlayacak olanaklara sahip
olmasi ve kendini gelistirebilecek seceneklerin fazla olmasi,

eTicaret borsasi olarak ciftciye daha yakin olabilir ve kurumsal kimligi gliclendirilebilir,
eBorsanin Ge¢miste gergeklestirdigi projelerin sahiplenebilecegi ve giincellemelerini
yapabilecedi alt ve Ust yapi imkanlarinin varligi,

eProjelerini yeteri kadar anlatamamasi

*Bolgemizdeki issizligi onleyecek eylem planlarini arttirmak icin lobi calismalarini yi
rutebilecek kosullarinin varligi,




Firsatlar

eHayvan sayisinin oldukga fazla olmasi,

eBakir tarim arazileri,

eBiylksehir olmasi,

eTarim arazilerinde kimyasal gubre kullanim azligi,

eOrganize Hayvancilik Projesi,

eSinir ili olmamiz,

eResmi kurum mudirlukleri ve Bolge mudurliklerinin olmasi,

eTarimsal faaliyetler bakimindan yapilacak yatirrmlarda Van'in avantajli grup olup 6.bol
gede yer almasi,

*AB IPARD BROP programlari bakimindan Van'in dncelikli iller listesinde yer almasi,
eYiiziinci Yil Universitesi, Ziraat okullarinin varligt,

eUlusal ve global diizeyde artan niifusun global ihtiyaci,

eVan cografi ve iklimsel kosullarinin bazi tarimsal faaliyetlerin yerine getirilmesinde
gorece Ustunlugu,

eVan ilinin ekonomisinde tarim ve tarima dayali gida uretiminin 1.sirada olusu,

eVan ilinin cografik konum itibari ile ve sosyal gelismislik sebebi ile bolgede cazibe mer
kezi olmasi,

eilde meyvecilik ve seraciligin hizla yayginlasmasi bu konuda farkindaligin olmasi,

eDis ticarette yasanmasi muhtemel olumlu gelismeler,

eUniversite sanayi is birligindeki olumlu gelismeler,

eVan TB Uyeleri ve bolge halkinin tarim ve hayvancilik faaliyetlerinde sahip olduklari bil
gi birikimi ve tecribe,

eBolgemizde nifusun genc olusu, editme ve yonlendirmeye acik olusu, issizlik oraninin
yuksek olusu tarim sektorinde yatirimlar Yapmaya uygundur.

eVan ilimizde tarim alanlarinin genis olmasi doganin heniz tahrip edilmemis olmasi
kimyevi gubre ve zirai ila¢ kullaniminin az seviyede olmasi organik tarim faaliyetlerinin
yapilmasi icin uygun zemin hazirlamaktadir.

eKicukbas hayvanciligin gelisiminde genis mera alanlarina sahip olunmasi 6nemli bir
firsattir.

eTarim faaliyetlerinin yiritilmesinde destek ve tesviklerin saglanmasinda ilimizde bu
lunan odalarinda destek saglamasi gerekmektedir.

eVan ticaret borsasinin bulunmasi bizim icin bir sanstir.

eTarimsal ve hayvancilik konularinda Van ¢ok ciddi bir potansiyele sahiptir.

*Bu potansiyelin ortaya cikarilmasi icin Van TB onemli bir oncu olabilir.

¢2007 yiinda 2012 yilna kadar Van genelinde yesil kusak ve gelir getirici tiir aga¢landir-
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ma calismalarinda dikilen 330.000 adet badem fidani hasilat envanter calismasi ta-
mamlanarak 2019 yilindan itibaren 10 kg/adet triin alinabilecek. Bu da 3.300.000 kg/yil
demektir. Bu Urinlerin degerlendirilmesinde Borsamizin simdiden alt yapi olusturmasi
gerekmektedir.

*2016 yilinda yapilacak olan ceviz agaci agaclandirmalarinda 25.000 yerli ceviz fidani
toprakta bulusuyor. 4 yilda 100.000 ceviz dikilecek ceviz Isletme tesisleri yapilanmasi
planlanmakta.

eEkilmeyen tarlalarin borsa tarafindan toplulastirilip ceviz ve badem agaglandirmasi ile
AGRO FOREST yani Tarim Ormanciliinin Van'da baslatilmasi gerekir.

eVan Ticaret Borsasinin hizmetlerinin basinda toprak mahsulleri ofisinin Van'daki hiz-
met alaninin gelistirilmesi hem alim yapmasi hem de satim yapmasi konusunda girisim-
lerde bulunulmasi. Ofisin alim-satim yapmasi piyasanin fiyat istikrari agisindan son de-
rece onemlidir.

eDepremde hasar goren Et ve St Kurumu binasinin halen yapilamamasi ureticiyi piya-
sanin ellerine terk etmistir. Et ve Stt kurumunun yeniden tam donanimUl kapasiteyle fa-
aliyet gostermesi icin ¢aba harcanmalidir.

eUreticiyle tiiketiciyi bulusturacak biiyiik Pazar yerleri Van Biiyiiksehir Belediyesiyle
gorusulmelidir. Bunu hem tarimsal Uriinlerde hem de Hayvansal urlnlerde yaparak
hem tiketiciyi korumak hem de Ureticiye destek olmak adina bu yonde girisimlerde bu-
lunulmalidir.

eilimizin tarim ve hayvancilik Pazar sikintisina ve pazarlama imkanlarinin sinirli olmasi
dolayisiyla ureticimiz Urdnlerini eder fiyatlarinda degerlendirememektedirler. Pazar
sorununa ¢ozum uretilmelidir. Konunun paydaslarla ortak ¢calismalar yapilarak bu konu-
ya gereken ¢ozimlerin tretilmesi konusunda birlikte hareket edilmelidir.

*Siit Uretimi ve toplanmasi konusunda eksiklikler mevcuttur. Uretici siitiinii satama-
maktan sikayetci st ve yogurt isletmeleri de siit bulamamaktan Sikayetcilerdir. Bunlari
bulusturacak ¢ozimler uretilmelidir. Stirekli Uretici desteklenmeli ki Gretim sirdurule-
bilir olsun.

eTarim gelistikce Ulke ekonomisinin de gelismesi kaginilmazdir.

eilimizin gelir kaynagi olan tarim ve hayvancilikta muhasebe ettigimiz kadariyla modern
bir ilerleme gormemekteyiz. Ciftcilerimize taninan Dogrudan gelir destedi olan organik
gubre, mazot vb. desteklerin saglanmasina ragmen ilimiz tarim ve hayvancilikta guclu
olmasi gerekirken ne yazik ki ¢iftcilerimizin sikayetci oldugu konu, Urettikleri drinleri
istedikleri fiyattan satamadiklaridir.

eDiger illere nazaran ilimizde ciftciler arasi kooperatiflesme bilincinin zayif olmasindan

kaynaklanmaktadir.




eVan Ticaret Borsasinin onculiginde ciftciler arasinda kooperatiflesmenin on plana
¢tkmasinda blylk yarar gorilmektedir.

eBal Uretimi basta olmak tzere Van ilinin bitkisel ve hayvansal organik tarim yatirmlari
potansiyelinin yliksek olmasi firsat olacaktir.

*Son yillarda gerileyen hayvancilik yatirimlarinin oniiniin agilmasi ,sektorde duyulan ih
tiyaca hem uretim hem istihdam acisindan firsat olacaktir.

eVan ilinde kirsal turizm firsat olarak degerlendirilebilir alan olarak gorilmektedir.
eVan Ticaret Borsasi kontroliinde olmayan, hizmet ve ticaret politikalari hikimetin yeni
stratejik planlamasinda ilimizde ve ya Ticaret -Borsasinin sinirlari dahilindeki illerin i
cerisinde yer alacak bolgesel tesviklerin uygulanmasi fayda saglayacaktir.

eYine bolgesel tesviklerin uygulanmasinda udrinin garanti satisinin saglanmasi tretimi
artiracaktir.

eHibe kredilerinin isin ehline verilmesi saglanmalidir.

eTarim ve ekonomide eylem plani olmalidir.

Tehditler
eBaris siirecinin askiya alinmasi,
eKapatilmis mera ve cayirlar,
eihtisas Giimriigi Eksikligi,
«Uye sayisinin azligs,
eDogal afet riski,
*Bolgemizde yasanan teror olaylari,
*G6¢ sorunu (Beyin ve sermaye glicliniin batiya gitmesi),
eTarim ve hayvancilik sektorindeki girisimcilerin geleneksel yontemlerle Gretime de
vam etmeleri,
eKomsu Ulkelerde yasanan sorunlar,
eHayvansal liretim faaliyetlerinde yetistiricilik bakim ve besleme sartlari yetersizdir. U
retici yeterince bilincli degildir.
*Genis mera alanlarinin bulunmasina ragmen bu alanlardan yeterince fayda saglanma

maktadir. Bilingsiz otlatma ve islah projelerinin yetersiz Olusu mera alanlarindan fay

dalanmayi kisitlamaktadir.
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eTarim faaliyetlerinde bulunacak ciftcilerin yeterince bilincli ve isin ehli olmamalari da
buyuk bir tehdittir.

*Bdlgemizdeki olan catisma ve siddet ortami butin sektorleri etkiledigi gibi hayvancilik
sektorlerini de oldukca etkilemektedir. Tarim bakanligi tarafindan verilen dogrudan ge
lir desteginin kalkmasi tyeler ve ireticiler Icin biiyiik tehditlerde bulunmaktadir.
*Gocler nedeniyle niifus artiyor, tarim arazileri yok oluyor ve Van isiniyor.

*Kis aylarinda daha da isiniyor. Go¢ eden Ureticiler Van'da tiketiciye donusuyor. Sebze
meyve bahgeleri azaliyor.

eAraziler atil duruma diisiiyor ve sonunda TOKI alacak.

eBorsa kiresel nifus dongusune dikkat cekmeli.

eKurumlar arasi iletisim problemi,

eBaslica onemli bir konu ise, ilimiz merkez mahallelerinde halen bazi bolgelerinde hay
vancilik yapilmakta ve hayvan atiklarinin bahcelerinde biriktirdikleri gorilmektedir. Bu
durumun sagliga aykiri bir hal aldigi misaade edilmektedir. Bu konuya midahalede yet
kililerin yetersiz kaldigi gorilmektedir. Bu konunun ¢ozimi ise sehir disinda tespit edi
lecek bir alanda, her hayvanciya bir yer verilmesi ile daha hijyenik bir Ortamda yurutal
mesi ile ¢ozulur.

eVe ayni zamanda ilimizin sit ihtiyaci da daha saglikli bir ortamda giderilmis olur.
eKirsal niifusun sehre go¢ etmesi, kirsalda lretimden vazgecilip hizmet sektoriinden
gecinmek isteyen nifusun oransal olarak artmasi,

eUretici kesimin rettigi tirtinlerden gecimini saglayamaz duruma diismesi,
eHikumetin Tarim-Tesvik politikasindaki tutarsizliklar ticaret borsalari icin tehdit o
lustururken, borsalarin gelismesini engellemektedir.

eilimizde ve bolgemizde nitelikli isgliciiniin olmamasi, bilingli tarim ve hayvancilik &
ninde engel tesvik etmektedir.

eKurumlar arasi iletisim problemi,

*Bolgede gorev yapan kamu gorevlilerinin sorunlari,

eKomsu Ulkede yasanan sorunlar,

eHikumetin uygulamakta oldugu sosyal politikalarin sonucunda ortaya ¢ikan calismak
istemeyenlerin sorunlari,

eGuvenlik sorunundan kaynakli istikrarsizlik,

eKomsu Ulkelerdeki politik istikrarsizlik,




eYerelde yasanan sermaye goc¢u. Kurumsallarda yasanan koordinasyon eksikligi,
eBolgesel ve ulusal diizeyde rekabetten kaynaklanan olumsuzluk,

eildeki tarimsal iiretimi gerceklestiren firmalarin kurumsal kabiliyetinin yetersiz olma
sl,

eYatirimcilarin tarimsal faaliyetleri gerceklestirmelerinde isteksiz olmalari,

eissizlik. Van'daki Ureticilerin rekabet giiciiniin yetersizligi. ilimizde 6ncii olabilecek
sektorlerin gelisememesi,

eTarim ve hayvanciliga olan ragbetin azalmasi,

eVan'daki KIiT’ lerin erken kapatilmasi,

eYetismis kalifiye elemanin bulunmamasi. Ortaklik kiltirinidn olmamasi,

eSinir ticaretinin istenen diizeyde olmamasi,




Van Ticaret Borsasi

SORUNLAR
ic Paydaslar Tarfindan Dile Getirilen Sorunlar

=

eTarim ve Hayvancilik ilimizin en temel gecim kaynaklari olmasina ragmen, bu sektor
lerden yeterince randiman alinamamaktadir.

eTicari piyasada ciddi derecede nakit sikintisi ve buna bagli olarak kriz yasanmakta.
Bekleme siireci hakim.

eKaynagi olan da sliregten dolayl bunu kullanamiyor, dolayisiyla yatirimlar gerceklesmi
yor.

eTeror,

eGlvenlik sorunu ilimiz igin hala en 6nemli tehdit unsurunu olusturuyor.

eTUm bu olumsuzluklar direkt ya da dolayli olarak tyelerimizi de etkiliyor, borsa islem
hacminin daralmasina neden oluyor.

eAnalizlere yonelik devlet desteginin ani olarak geri cekilmesi Toprak, Bitki ve Su Analiz
Laboratuvarimizin isleyisini durma noktasina getirmistir.

eToprak analiz desteginin kaldirilmasi,

*Bu da blylk umutlarla kurulan laboratuvarimiza darbe vurmus ve ¢alismalari olum
suz yonde etkilemistir.

eilimizde markalasma sorunun olmasi,

eilimizdeki mera alanlarinin giivenli bélge olarak tespit edilmesi nedeniyle kullanila
mamasi,

*Proje Uretememe, destek ve hibelerden yararlanma konusunda bolgesel kapasite ek
sikligi,

eTarima dayali sanayinin gelisememesi,

eVerimli toprak varliimizdan miras ve benzeri nedenlerle yeterince istifade edileme
mesi,

*Sebze ve meyveleri diger bolgelerden toptan satin alan zincir marketlerin yayginlas
masl,

eHalkin zincir marketleri tercih edip; yerel marketlere ilgilinin yetersiz olmasi,
eKirsaldaki goglin artmasiyla hayvansal tretimin azalmasi,

eYasanan teror olaylari nedeniyle yatirimcilarin baska illere yonelmesi,

eKayit disi alim satimin devam etmesi,

ePrime dayali Uriinlerin sahte evraklar diizenlenerek belgelendirilmesi,

*Bolgede yasanan olumsuz olaylar nedeniyle bir¢ok is adamlarimizin batiya yatirim
yapmaya baslamasi,




Dis Paydaslar Tarafindan Dile Getirilen Sorunlar

eModern tarim ve hayvanciligin yapilmamasi,

eEntegre tesis eksikligi,

eEkonomik risk analizi yok,

eUyelerin 6deme giicligd,

eGenel ekonomik azalma,

eDeprem sonrasli olusan vergi ve diger borglar,

eEtkin ekonomi yonetimi eksikligi,

eHiikimetin uygulamakta oldugu sosyal politikalarin sonucunda ortaya cikan ¢alismak
istemeyen issizler sorunu,

*Bodlgemizin en blylk sorunu kamu ve yerel kaynaklardan yeteri kadar faydalanmama
sl,

eKara ve limanlar icin derecede alt yapi yatirimlarinin olmamasi,

eBolgede mevcut tesvik sisteminin yeterli karsilik bulamamasi,

eVan kaynaklarini isleyip kendi yagiyla kavrulmali. Ozellikle madenleri islenmeli,
eTarim ekonomisi eylem plani olmali,

eMera ekonomisi atil durumda. Mera bitki envanteri ve degerlendirilmesi yapilmali,
eHibe krediler ureticileri tiketime sevk ediyor,

(Ozellikle tarim alanlarinda faaliyet gosteren firmalarin ézendirilecek calismalar yap
masi gerekmektedir. Zira tarimda ¢alisan niifus git gide azalmaktadir. Uretilen riinle
rin ihracatlarinin yapilmamasi ve gerekli nlemlerin alinmamasi Organik drinlerin dre
timinin 0zendirilmemesi,

eUreticinin tarim trinlerini disik fiyattan satmasi,

eCiftciler arasi kooperatiflesme olmamasi,

eHayvancilikla ugrasan ciftcilerimizin bulunmayisi,

eEgitimci ciftcilerimizin bulunmayisi,

e(Cevre sagligi agisindan kavak agaglarinda olusan ve insan sagligini tehdit eden polenle
miucadele,

eTarim sektorinde uretimi kisitlayici iklimsel ve cografi kisitlar,

eTarimsal birincil Uretimin katma degeri yuksek ikincil islenmis urtine donusecedi is
letmelerin yetersizligi,

*Organik pazarin olmayisi,
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BEKLENTILER
ic Paydaslar Tarafindan Dile Getirilen Beklentiler

=

CALISANLAR iLE iLGILi BEKLENTILER

eCalisana deger veren ve onu 6nemseyen bir kurum felsefesi gliden borsamizin, ¢ali
sanlarina ait egitim olanaklarinin arttirilmasi,

eBorsa dizeniicin riayet edilmesi gereken kurallara, tim personelin uyarak ayni has
sasiyeti gostermesi,

eBorsa icerisinde personelin digerinden ayricalikli gorilmedigi anlasilmakta, ancak
personele yonelik yapilan yatirrmlarin daha fazla olmasi beklentisi,

eMotivasyon artirici etkinliklerin ve sosyal organizasyonlarin belirli surelerle diizenlen
mesi,

ePersonele mevcut sosyal haklarin yani sira daha fazla sosyal haklarin verilmesi ve bu
konuda eylem planinin olusturulmasi,

eGosterilen emek ve cabanin karsiligini verecek maas dizeyinin olusturulmasi,
*Oncelikle, borsada nitelikli personelin yetkinliklerini gelistirecek faaliyetlerde bulu
nulmasi, yetkinlige gore is dagiliminin yapilmasi,

ePersonelin ¢alisma sevkini arttiracak ve maksimum verimliliklerini ortaya ¢ikaracak
girisimlerde bulunulmasi,

ePersonele gorev dagilimi yapilirken bulunduklari konuma dikkat edilerek gorevler ve
rilmesi,

ePersonelin birbiri ile iletisimini ve hitap seklini gelistirecek faaliyetlerin arttirilmasi,
eHakkaniyet kurallari gercevesinde sevk ve idare edilmesi,

ePersonel egitimlerinin Ust dizeyde tutulmasi ve bu yonde ¢alismalarin artirilmasi,

KURUMSAL YAPI iLE iLGILi BEKLENTILER

ePersonele verilen yemegin borsa mutfaginda as¢cimiz tarafindan yapilarak ikram edil
mesi,

eBorsa hijyen ve temizligine daha fazla 6zen gosterilmesi,

eSatis salonun bir an once olusturulmasi,

eBorsa binasinin temizlikle ilgili problemini ¢ozmek icin temizlik sirketlerinden hizmet
satin alinmali veya bu kadroda personel bulundurulmali,

eBorsamizin kurulus tarihi olan Haziran ayinda yildonimu kutlamalarinin yapilmasi,




eAkredite olmasi,
eKurumsallasmasi,

BOLGESEL SORUNLAR iLE ILGIiLi BEKLENTILER

eBolgede gercekten hak ettigi yere gelmesi,

eSorunlarin giderilmesi, istek ve ihtiyaglari karsilanmasi noktasinda geri donislerin
daha hizli gerceklesmesi,

eSehrine hizmeti slirekli artirmasi,

eTarimsal Uretimde tesviklerin artirilarak bolge insanin tretime cekilmesi,

*Sinir komsusu ulkelerle sorunlarin ¢ozilmesi,

eTarim ve hayvancilik konusunda Ureticilerin modern teknikler konusunda egitilmesi,
eUreticilerin, alternatif tiriinler ve pazarlama teknikleri konusunda egitilerek ekonomik
getirisi yiksek urlnlere yonlendirilmesi,

eiran sinir kapisinin agilmasi,

eUreticilerin sadece iriin destedi ile yasamlarini siirdiirmemelerinin saglanmasi,
eDevletin verdigi destegin takipgisi olmasinin saglanmasi,

eToprak analiz desteginin tekrar hayata gecirilmesi i¢in calismalar yapilmasi,
eKullanilmayan tarim arazilerinin ekonomiye kazandirilmasi,

eissizligin 6niine gececek eylem planlarinin hazirlanmasi,

eTarim ve hayvancilik konusunda bolgedeki diger kurum ve STK’larla egitim ve seminer
ler dizenlenmesi, destek verilmesi,

*il bazinda kapsamli sorun belirleme ve ¢6ziim énerileri calismasi yapilmasi,

Dis Paydaslar Tarafindan Dile Getirilen Beklentiler

*Guclu is birligi,

eKent lobisine katki,

einisiyatif almasi,

eGelir arttirici etki yaparak refah seviyesini arttirmasi,

eTarim ve hayvansal Urtnlerde gercek fiyatin belirlenmesi,

eTarimsal alandaki faaliyetlere yonelik yatirimcilar icin lobi calismalarina agirlik veril
mesi,

eZiraat Fakiltesi biunyesindeki teknik bilgilerin ¢iftcilere ulastirilmasinin saglanmasi,
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eTarim Bakanligi, DAR AB ve benzeri kurum ve kuruluslarin destekleri hususunda cift
cilerin bilgilendirilmesi,

*Borsa blinyesinde Ziraat Mihendisleri ve veterinerlerden olusan mobil bir ekibin o
lusturulmasi ve bu ekibin siirekli olarak danismanlik hizmetinde bulunmasi,

eBorsa blinyesinde Canli hayvan borsasi, et borsasi, yem borasinin kurulmasi igin giri
simlerin baslatilmasi ve sonuclandirilmasi,

eKurumlar arasi is birliginin guclendirilmesi,

eTarim ve gida sektorinde ileri teknoloji uygulamalari konusunda farkindalik olustur
masi,

eUniversite, Tarim il Miidiirliigii gibi kuruluslarsa iyi diyalog ve ortak calisma sergile
meleri,

eTarim ve Gida sektoriinde ihtiya¢ duyulan konularda yeterli danismanlik hizmeti vere
bilecek bir kadronun olusturulmasi,

*AB fon kaynakli sosyal icerikli proje gelistirmeleri,

eBorsamizin ¢ok iyi projeleri hayata gecirdigini goriyoruz, ornegdinde ¢ok sik Ve modern
hizmet binasi icerisinde toprak analiz laboratuvarinin Acilmasi. Organize hayvancilik
bolgesi projesinin baslatilmasi son derece onemlidir.

eBorsanin genis tabanli lyelere dagilim yapmasi gerekir.

eBorsanin kendisini daha iyi ifade etmesi gerekir.

eBorsa islevlerinin toplumun bitiin katmanlariyla etkin bir bicimde paylasilmasi gerek
tigine inanmaktayiz.

eToprak, bitki su analiz laboratuvar sadece analiz yapmaktadir. Analiz sonuglarina gore
uygulanmasi gereken besin ve tedavi konusunda onderlik yapmalidir.

eGirisimcilere kazancg ve devamlligi olan is ve islemleri sunarak Uretimin artisina yo
nelik danismanliklar yapmalidir. Borsa, Yerli mali satislarini tesvik eder nitelikte politi
ka uretmeli.

*Van’'da yatirim yapacak firmalarin VD’ lerinin de Van olmasini saglanmatll.

eOncelikle gida sektoriinde Van ve cevresinde iiretilen gida tiriinlerinin satisini prim
lendirmek i¢in calisma yapmali. Et sit, sebze vs. Urlnleri yerli satici olmali.

*YYU akademisyenleri ile Van Ticaret Borsasi liyelerinin bir araya gelerek Uyelerin ihti
yac duydugu egitimler ve seminerlerin yapilmasi,

eYiiziincii yil Universitesi ve Ticaret Borsasinin ortak girisimci ve yenilikgi ve siirdiiriile
bilir projelerin yapilmasi,

*YYU Teknokent biinyesinde Ticaret Borsasinin Uyelerinin yer alacagi Melek Yardimci
Portalinin olusturulmasi,

eVan ilinde tarim alanlarinin analizleri ¢ikarilarak, hangi tir bitki, meyve. sebze vb. -




rinlerin Uretilebilecedi saptanmali ve bu alanda Proje yapilmali.

eOrganik Urtnlerin bulunacagi bir Pazar olusturulmasi,

eTarim nufusunun kentten koye donisinin saglanmasi adina projeler yapilmasi,
eDogal urtnlerin dizenli kontrolden gecirilmesi, 6dul ve ceza sisteminin uygulanmasi,
eYerel Urlinlin desteklenmesi, ¢iftciye bu yonde desteklerin verilmesi,

eAnalizlerin dizenli ve saglikli yapilabilecek bir laboratuvarin kurulmasi,

eHer ciftciye ayri bir yer tahsis edilip Van TB tarafindan onculik edilip Saglikli bir or-
tamda hayvancilik yapmalari ve bu konularda, ilimiz belediye, Valilik, Tarim il Muddurlu-
§ii Ve Yiiziinci Yil Universitesi ile koordineli olarak calisilmasi ile saglanabilir.
eMevsimsel olarak, sorun olusturan ilimizde bazi mekanlarda dikilen kavak adaclari
ile ilgili sagliga aykiri meydana gelen polenlerin toz seklinde Meydana gelmesi 6zellik-
le astim hastalarina zarar vermektedir. Bununla ilgili koordineli bir calisma 6nem arz
etmektedir. Yukarida arz ve izah ettigimiz konularin tamamina Van TB’nin oncilik ya-
parak Cift¢ilerimizin modern, hayvancilik alanlarinda egitimli, bilingli, insanlarin yetis-
tirilmesi konusunda hem lilkemiz agisindan hem de ¢evremiz Acisindan blylk bir ya-
rar saglayacagi diisincesindeyiz.

(Qzellikle kiiclikbas hayvancilik yetistirilmesine uygun olan Van ilinde 6rnek isletme-
lerin kurulmasi icin projeler uygulanmasi,

*Organik Pazar kurulmasi,

eKodyden kente gocun tersine cevrilebilecedi projeler yurutilmesi,

eilimizde bulunan Ziraat fakiltesi mezunlarinin kendi sektoriinde Uretken olabilecedgi
isletme kurmalari yoninde tesvikleri de iceren projelerin hayata gecirilmesi,
*Organik uretimin cazip hale getirilmesiicin Ureticilerin yliksek olan kontrol ve sertifi-
kasyon hizmet tcretlerini 6ddeme yoninde desteklenmesi,

eVan Ticaret Borsasi faaliyetlerinin tyelerine yonelik calismalar bolge ve ilimizdeki ta-
rim ve hayvancilik islemini yapan firmalara 6nculik etmesi, kurumsal hizmet verildigi-
ni gorerek ileriki donemlerde tarim ve hayvancilik faaliyetlerini yapan firmalarin or-
takliklar kurulmasina onculik etmesini saglamak faydali olacaktir.

eTarim ve gida sektortnde ileri teknoloji uygulamalari konusunda farkindalik olustur-
masil,

eUniversite, Tarim il Miidiirligi gibi kuruluslarla iyi diyalog ve ortak calisma sergile-
meleri,

eTarim ve gida sektoriinde ihtiya¢ duyulan konularda yeterli danismanlik hizmeti vere-
bilecek bir kadronun olusturulmasi,

*AB fon kaynaklari sosyal icerikli projeler gelistirilmeli.
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3. Maliyetlendirme / izleme Degerlendirme

Planin maliyetlendirmesi Faaliyetler bazinda hazirlanmis olup,
e Zamanlama,
e Maliyetlendirme,
e Maliyetlerin Butce kalemleriyle iliskilendirilmesi,
e Sorumlularin belirlenmesi,
e Faaliyetin gerceklestiginin ispati icin kanitlar

Faaliyetler bazinda belirlenmistir.

Performans gostergeleri ve gostergelerin hedefleri ise Hedefler bazinda hazirlan

mistir.

izleme degerlendirmenin saglikli bicimde yiiriitiilmesi icin, Hedefler ve hedeflere
iliskin Faaliyetler, yukarida verilen bilgiler 1siginda Yillik is Planlari olarak EXCELL

dosyasinda hazirlanmistir.
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SON TAHLIL:
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Van ilinde; yogun bigimde “Sinir Ticareti” ile “Tarim-Hayvancilik”, biraz da “Turizm” ve dogal
olarak da“Ticaret” ekonominin ana sektdrleri konumundadir.

Bolgedeki diger illerde de oldugu gibi, Van ilinde de ekonominin temel yapi tasini “Sinir Tica-
reti” olusturmaktadir.

Sinir ticareti, yapisi geredi, bolgenin politik, sisyasi ve sosyo-ekonomik konjonktirine ve do-
layisiyla mevzuat diizenlemelerine dogrudan ve guclu bicimde bagimli oldugu icin, cok riskli
bir ekonomik politika aracidir.

Temel yapi tasini “Sinir Ticareti”nin olusturdugu ekonomilerin en biylk sorunu, “Sirdirile-
bilirlik"tir.

* Van icin temel mesele; ekonomisini “Sinir Ticareti” temelli bir ekonomiden “Tarim-Hay-
vancilik ve Gida Sanayi” temelli bir ekonomiye doniistiirmektir.

Van ile beraber bolgenin nemli sorunlarindan birisi de “Givenli Ortam” meselesidir.

¢ Van ekonomisinin giiclii hale getirilebilmesinin 6nemli kosullarindan birisi de hem fizik-
sel, hem de psikolojik “Giiven Ortaminin” olusturulabilmesidir.

Ekonominin giiclii hale getirilebilmesinin kosullarinda birisi de; “Giiclii bir Ozel Sektériin” ya-
nisira, Kamu otoritesi, Meslek OrgUtleri, Sivil Toplum Kuruluslari ve Universite gibi ekonomi
piyasasi aktorlerinin etkin ve verimli hizmet verebilecekleri ortamlarin olusturulmasidir.

¢ Bu acidan, Van Ticaret Borsasi'nin da Giiclii bir kurumsal yapiya kavusarak, iliyelerine
kaliteli hizmetler sunabilen ve bolgesinin ekonomik kalkinmasinda kritik rol listlenen li-
der bir kurulus haline getirilmesi gerekmektedir.




Van Ticaret Borsasi Ne icin Kurulmus? ve Ne Yapmaktadir?
MiSYON

Van Ticaret Borsasi:

Tarimsal urdnlerin, canli hayvan ve hayvansal irinlerin, ekonomiye kaliteli ve uygun
fiyatlarla kazandirilmasi,
Kayit disiligin engellenmesi ve Bolgesel kalkinmada onemli gorevler Ustlenmesiicin

kurulmustur.

Borsa;

Basta alici ve saticiyr bir araya getirecek ortamlari yaratmak,
Alim-satim islemlerini tescil etmek
Bu islemlere iliskin Istatistikleri hazirlamak tizere, 5174 Sayili Kanun ve ilgili mev

zuat cercevesinde diizenlenmis gorevleri yerine getirmektedir.
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Van Ticaret Borsasi Nasil Bir Kurum Olmak istiyor?
ViZYON

o=

Uyelerine en kaliteli hizmeti sunabilecek giiclii bir kurumsal kapasiteye ulasmis,
Yonetim sureclerinde cagdas yaklasimlari benimseyen ve en gelismis bilisim tekno
lojilerini kullanan,

Sorunlari dogru bicimde tespit eden ve etkin cozimler Ureten,

Bolgenin sosyo-ekonomik gelismesinde Ustlenecedi kritik rollerle, karar alicilarin

bilgisine dnem verdigi ve tim sireglere dahil ettigi lider bir kurulus olmak.




g,y

Bu Yolculuktaki Temel Degerlerimiz

o Seffaflik,

e Hesap verebilirlik,

e Uyelerin ve paydaslarin haklarini koruyacak kararlar almak,
e Hedef odaklilik,

* Bolgesel ve Sektorel sorunlara ¢ozim uretmek,

e Hizmet ve paydas odaklilik,

e Glvenilirlik,

e Yenilikcilik,

e Yetkinlik,

e Katilimcilik

ViZYONUMUZA ULASMAK |C|N,
e Van'in Kalkinmasinda Oncii Rol Ustlenmek

e Uyelere Kaliteli Hizmet Sunmak
e Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek Stratejik konularimizdir.




MALIi DURUM

Van’in Kalkinmasinda Oncii Rol Ustlenmek icin;

HEDEFLER

eTarim Sektorinin Ge-
lismesine Katki Sagla-
nacaktir.

eHayvanciligin  Gelis-
mesi Icin Calismalar
Gerceklestirilecektir.

*Van'in  Sosyo-ekono-
mik Gelismesine Katki
Saglama i¢in Calisma-
lar Gerceklestirilecek-
tir.

Stratejik Faaliyetler:
» Tarim OSB’nin kurulmasi,
* Organik tarim,
« Ureticilerin bilgilendirilmesi,
* Yeni Urlin desenlerinin belirlenmesi,
« Uretim Planlamasi,
« Ortiialti sebze yetistiriciligi,
» Badem ve Ceviz Uretimi,
» Modern Uretim teknikleri,
* Laboratuvar analiz destegi,

* Tarim alanlari analizi

Performans Gostergeleri:
+ il ekonomisinde tarimin pay,
* Organik tarimin payi,
» Ureticilerin bilgilendirilme diizeyi,
* Yeni Urln sayis,
» Ortii alti sebze yetistiricisi sayisi,
» Badem dretim miktari,
* Ceviz Uretim miktari,
* Kullanilan modern uretim teknigi

sayisl,

Stratejik Faaliyetler:
» Hayvancilik Organize Bolgesi,
» Meralarin kullanima agilmasi,
* Organik bal Uretimi (Bal borsasi),
« Blyukbas Sut Sigircihgt,
» Kiigukbas hayvancilik,
» Ureticilerin bilgilendirilmesi,
» Et Borsasi,

« Van Golii inci Kefali Giretimi

Performans Gostergeleri:
« Il ekonomisinde hayvanciliin payi,
* Kullanima agilan mera oran,
« Sut tretiminde verimlilik,
* Organik bal tretim miktart,

« inci Kefali tiretim miktari

Performans Gostergeleri:
« Issizlik oran,
» Koordinasyon ve igbirligi faaliyeti
sayisl,
« Yatinm artis orani,
« Kullanilabilir tarim arazisi orani,
* Yenilenebilir enerji yatirimi artis orani,

* Sinir ticareti orani,
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Uyelere Kaliteli Hizmet Sunmak icin.......... ;

HEDEFLER

e Uyeler Arasi iletisim
Agi Guclendirilecektir.

e Politika ve Temsil Fa-
aliyetleri Gerceklestiri-
lecektir.

e Bilgi, Danismanlik ve
Destek Faaliyetleri
Gercgeklestirilecektir.

Stratejik Faaliyetler:
« Uyeleri bir araya getirecek etkinlikler,
* Anket,
« Uye Ziyaretleri,
» Sektorel etkinlikler,

 Tematik toplantilar

Performans Gostergeleri:

« PG: Uyeleri bir araya getiren
etkinlik sayisi,
» Anketlere katihm orani,

« Ziyaret edile Uye orani

Stratejik Faaliyetler:
* Bolgesel ve sektorel sorunlarin tespitine
yonelik arastirma,
* Arastirma sonuglarina bilimsel ¢d6zim
Uretme,
» CozUmlerin karar alicilara iletilmesi,
* Yeni temsil platformlarinin arastiriimasi,
* Lobicilik faaliyetleri

Performans Gostergeleri:

» Hazirlanan goris sayisi,

* Arastirma Sayisi,

« Karar alicilara iletilen rapor
sayisl,

» Temsil edilen platform sayisi,

* Lobi faaliyeti sayisi,

Stratejik Faaliyetler:
* Bolgesel ve sektorel sorunlarin tespitine
yonelik arastirma,
* Arastirma sonuglarina bilimsel ¢6zim
Uretme,
» CozUmlerin karar alicilara iletilmesi,
* Yeni temsil platformlarinin arastiriimasi,

* Lobicilik faaliyetleri

Performans Gostergeleri:

« Bilgilendirme konusu sayisi,

« Bilgilendirme konularminbelirlen
mesi i¢in yapilan arastirma sayisi,
« Bilgilendirme ile ilgili yayinlar,

« Web sayfasindan bilgilendirme

dizeyi




Uyelere Kaliteli Hizmet Sunmak icin.......... ;

HEDEFLER

e |s Gelistirme ve Egi-
tim Faaliyetleri Gercek-
lestirilecektir.

e Satis Salonu Olustu-
rulacak ve Etkin Bicim-
de Calistirilacaktir,

e [aboratuvar Hizmet-
leri Gelistirilecektir.

Stratejik Faaliyetler:
« Is gelistirme ve Egitim ihtiyag tespiti,
« Uyelerin kurumsallastiriimasi,
« Uyelerin ihracata yénlendirilmesi,

* Mesleki egitim

Performans Gostergeleri:

« Etkinlik sayisi,
* Kurumsallasma orani,

« Ihracatgi lye sayis|

Stratejik Faaliyetler:
« Satis salonunun tamamlanmasi
ve faaliyete gegiriimesi,

*Satis salonu tanitim faaliyetleri,

Performans Gostergeleri:

* Satis salonu tamalanma duizeyi,
« satig salonunda gergeklesen
islem hacmi,

* Satis salonundaki islemlerde

katihmci sayisi,

Stratejik Faaliyetler:
* Laboratuvar hizmetlerinin tanitimi,
+ Gida analizinin portfdye katilmasi,
* Uluslararasi akreditason,
* Portfdydeki analizlerin sayisinin artiriima
sl

Performans Gostergeleri:

* Portfoye eklenecek analiz
sayisl,

* Uluslararasi akredite analiz
sayisl,

« Portfdydeki analizlerin artis

orani
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Uyelere Kaliteli Hizmet Sunmak icin.......... ;

HEDEFLER

e (Cagdas Yonetim An-
layisi Gelistirilecektir.

e Mali Kaynaklar Etkin
Bicimde Yonetilecektir.

e insan Kaynaklari Et-
kin ve Verimli Bicimde
Yonetilecektir.

Stratejik Faaliyetler:
* Organ Uyelerinin oryantasyonu, Egitimi,
* Kararlarin Stratejik Planla uyumunun
saglanmasi,
+ Yillik Is Planlarinin incelenmesi ve
onaylanmasi,
« Kurumsal Yénetim ilkelerinin tanitimi,
+ AIK-YGG gibi sistem toplantilari ile
Organ toplantilarinin uyumu ve sinerjisi
nin saglanmasi,

* Hedeflerin takibinin yapilmasi

Performans Gostergeleri:
* Oryantasyon Programina uyum,
 Egitim memnuniyet orani,
« Kararlarin Stratejik Planla
uyumu,

 Hedeflerin gergeklestiriime orani

Stratejik Faaliyetler:
 Performans esasli Bltce hazirlanmasi,
« Stratejik Plan ile Butgenin iligkilendiril
mesi,
* Gelir artirici faaliyetler,
* Finansal raporlama,

* Nakit akis tahminleri (aylik)

Performans Gostergeleri:
* Bltce performansi,
* Gelirlerde artis orani,

* Finansal rapor sayisi

Stratejik Faaliyetler:
+ ise alim siireci,
» Performans Yonetim Sistemi,
« Egitimler,
« insan kaynaklari kiyaslama galismasi,
» Calisan Memnuniyeti Anketi,
» Caligan toplantilari,
*Calisan sikayet, goris ve onerileri,
+ ig lletisim mekanizmasi

Performans Gostergeleri:
+ ise alim siirecine uyum,
* Birim ve Kurumsal performans
oranlari,
» Calisan memnuniyet orani,
 Calisan sikayet ve Onerilerinin

kargilanma orani




Uyelere Kaliteli Hizmet Sunmak icin.......... ;

-—
\13 Van Ticaret Borsast

HEDEFLER

e Tim Yatirim ve Faali-
yetler Orta ve Uzun Do-
nemli Planlar ve Yillik
is Planlari Cercevesin-
de Gerceklestirilecek-
tir,

e Kurumsal Tanitim ve
iletisim Etkin Bicimde
Gerceklestirilecektir.

e Bilisim Teknolojileri
Etkin ve Verimli Bicim-
de Kullanilacaktir.

Stratejik Faaliyetler:
+ Yillik Is Planlarinin hazirlanmasi-onay
lanmasi-uygalanmasi-izlenmesi ve
degerlendiriimesi,
+ AiK faaliyetleri,
* Faaliyet Raporunun hazirlanmasi,
» Kaynaklarin analizi,
» Paydaslarin analizi,
* SWOT analizi,

* Politikalarin gézden gecirilmesi,

Performans Goéstergeleri:
* Onaylanmis yillik is plani,
« AIK toplanti sayis,
« Faaliyet raporu,
» Kaynak Analiz Raporu,
» Paydas Analizi Raporu,
* SWOT Analizi Raporu,
» Gozden gegirilen politika

doklimani sayisi

Stratejik Faaliyetler:
*Yazili ve gorsel basin raporu,
» Sosyal medya raporu,
 Basin bltenleri,
* Dergi,
« Basin bildirileri,

« Uyelerle ve paydasla iletisim,

Performans Gostergeleri:
* Yazili ve gorsel medyada
g6riinme oranl,
» Sosyal medya kullanim orant,

+ iletisim halinde olunan Uye orani

Stratejik Faaliyetler:
» Otomasyon sistemi,
» Otomasyona gegilen siregler,
* Yonetim Bilgi Sistemine gegis (raporlar),
« Dijital arsiv,
* Belge Yonetim Sistemi,
* Web portall,
« Intranet,
* Bilgi guvenligi,
* Yedekleme,
* Risk analizleri,

* Bakim onarim

Performans Gostergeleri:
* Web sitesi kullanim orani,
 Risk Analizi,
» Otomasyona gegirilen sire¢

sayisl
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Uyelere Kaliteli Hizmet Sunmak icin.......... ;

HEDEFLER

e Uye iliskileri En lyi Bi-
cimde Yonetilecektir.

e Kurumsallasma Siu-
reci Etkin Bicimde Yo-
netilecektir.

e Arastirma Kapasitesi
Gelistirilecektir.

* Proje Hazirlama ve
Yonetme Kapasitesi
Gelistirilecektir.

Stratejik Faaliyetler:
« Uye bilgileri giincelleme,
+ Uye iletisim yontemleri,
+ Uye yénetim Sistemi (CRM),
« Uye el kitabi,

« Uye ziyaretleri

Performans Gostergeleri:
* Bilgisi glincellenen Uye orani,
« Uye ziyaret orani,
+ lletisime halinde olunan lye

orani

Stratejik Faaliyetler:
* ISO 9001 TKYS, Akreditasyon Sistemi,
» Entegre Yonetim Sistemi,
* Gorev Tanimlari,
» Organizasyon Semasi,
* Sireglerin tasarimi,
« Kalite ve Siireg hedeferi,
« izleme ve dlgme kriterleri (Proses
Kartlari),
« Surekli iyilestirme,
» Uygunsuzluklarin tespiti,

« Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler

Performans Gostergeleri:
+1SO 9001:2008 TKYS Belgesi,
* Akreditasyon derecesi,
» Diizeltici/Onleyici faaliyet sayis,
+ lyilestirme sayisi,
* izleme &lgme kriterleri-proses
kartlari-

Stratejik Faaliyetler:
* Arastirma teknikleri ve Veri analizi
konularinda egitim,
* Arastirma birimi olusturma,
* Gorev tanimlari,
« Arastirma konusunda Universite ve ilgili
kurumlarla isbirlikleri,

» Danismanlarin etkin ve verimli kullanimi

Performans Gostergeleri:
« Egitim sayisi,
* Arastirma sayisl,
« isbirligi sayisi,
» Danisman ile gercgeklestirlen

proje saysl

Stratejik Faaliyetler:
* Proje D6ngusu Yonetimi ve yatinmlarin
degerlendiriimesi konularinda egitim,
* Proje birimi olugturma,
» Gorev tanimlari,
* Proje hazirlama ve yonetme konusunda
Universite ve ilgili kurumlarla isbirlikleri,

» Danismanlarin etkin ve verimli kullanimi

Performans Gostergeleri:
» Egitim sayisi,
* Proje sayisi,
« Igbirligi sayist,
» Danigman ile gergeklestirlen

proje saysi
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Van Ticaret Borsasi Etik ilkeleri

=

Etik kurallar dogruluk ve dirustlik olguleri olup, ahlaki agidan bakildiginda, bireysel ve sos-
yal iliskilerin temelini olusturur. Bu kurallar her bir ¢alisan i¢in, isini yaparken nelere dikkat
edecegini, nasil yapacagini, tyeler ve tedarikgiler ile nasil calisacagini ve birbirleriile nasil bir
etkilesim icinde olacaklari hakkindaki beklentileri diizenler.

Borsa kendi etki alani iginde insan haklari, ¢alisma standartlari ve yolsuzlukla miicadele a-
lanlarinda uluslararasi gecerlilige sahip temel ilkeleri benimser ve destekler.

Tum Borsa ¢alisanlarinin bu dogrultuda asagida belirtilen etik ilkelere tam olarak uyumu e-
sastir.

Etik ilkelere uymayan davranislarin gozlemlenmesi ya da bu davranislara maruz kalinmasi
durumunda, ¢alisan; bu durumu bir st yoneticisine bildirmelidir.

e Etik ilkeler
e Zaman ve Kaynak Kullanimi
e Kaynaklarin Kullanimi

Kurum kaynagi; Borsanin milkiyetinde olan ve/veya Borsanin sorumluluguna gegcici siire ile
teslim edilmis olan tim varliklar anlamina gelmektedir.

Kurum kaynaklari;

1. Borsaya ait tim bilgi, belge ve dokimanlar

2. Masa ustu bilgisayar, dizistu bilgisayar, cep telefonu, cep telefonu hatti, telefon, faks ve
benzeri iletisim cihazlari, tarayici, fotograf makinesi, tasinabilir bellek, kart okuyucu, ya
zicl, fotokopi makinesi ve benzeri ofis malzemeleri

3. ikram, mutfak malzemeleri, kirtasiye, promosyon, temizlik, bilgi islem sarf malzeme
leri, idari isler onarim malzemeleri

4. Ozel aletler, test cihazlari, yedek parcalar, garanti parcalari, hurda, her turld sarf mal
zeme

5. Yukaridaki maddelerde sayilanlar disinda kurum aktifine kayitli veya kuruma emanete
birakilmis her tirld varliklar




Kurum adina yapilacak kaynak kullanimlarinda, kurum cikarlari dikkate alinir. Kurum ¢ikari
olmaksizin her ne isim altinda ve her ne kim adina ve yararina olursa olsun kurum varliklari,
olanaklari ve ¢alisanlari kurum disinda kullanilamaz. "Her konuda tasarruf” ilkesi tim cali-
sanlar tarafindan ve Ust'lin ast'a ornek olacag bir sekilde uygulanir.

Calisanlar her turld kurum kaynaginin amacina ve prosedirlere uygun kullanilmasindan ve
ayni zamanda bu kaynaklarin korunmasindan sorumludur. Kurum kaynaklarinin kullanimin-
da herhangi bir ihmal, hasar veya olumsuzlugun gozlemlenmesi halinde, her ¢alisan yoneti-
cisine bilgi vermekle yikumluddir.

Zamanin Kullanimi

Is saatleri icinde kurum calisanlari, zamani iyi kullanir, is saatleri icinde 6zel islerine zaman
ayirmamalidir. Yoneticiler ¢alisanlari sahsi isleriicin gorevlendiremez.

Calisma saatleriiginde ziyaretci kabul edilmemesi esastir. Kurum ¢alisanlari zorunlu ziyaret-
ciler icin gorismelerini ziyaret konusu ile baglantili olarak ve is akisini engellemeyecek se-
kilde makul bir slirede tamamlamak zorundadirlar.

Kurum disindaki gérevlerde de (tanitim aktiviteleri, tye ziyaretleri, G¢clinci sahislara ve resmi
kurumlara yapilan ziyaretler, is veya egitim seyahati, toplantilar vb.) zaman kullaniminda ayni
hususlara dikkat edilmesi gerekmektedir.

Uyeler, Tedarik¢i Firmalar ve Kurumun iliski icerisinde Bulundugu Diger Kurum ve Kisi-
lerle iliskiler

Uyeler, Tedarikci Firmalar Ve Kurumun iliski igerisinde Bulundugu Diger Kurum ve Kisilerle
Finansal iliskiye Girmek

Kurum tyeleri/tedarikgi firmalari ve kurumun iliski icerisinde bulundugu diger firma ve kisi-
lerle 6zel is iliskisine girilemez, kisisel amacli bor¢ para/mal alinamaz ve Ulyeye/ /tedarikgi
firmalara ve kurumun iliski icerisinde bulundugu diger firma ve kisilere 6diin¢ para/mal veri-
lemez.

Bunun disinda tyeden /tedarikci firma ve kurumun iliski icerisinde bulundugu diger firma ve

kisilerden degerinin ¢ok altinda ya da hi¢ bedel 6denmeksizin kisisel mal ya da hizmet satin
alinmasi ¢ikar temini olarak degerlendirilir ve Disiplin Yonetmeligi kapsaminda dikkate alinir.
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Uye iliskileri

=

Uyelerle iliskilerde asagidaki hususlar dikkate alinir:

Uye memnuniyetini saglamak, gérev alaninda olmasa dahi, tiim calisanlarin birinci 6nceligi-
dir. Uye memnuniyetsizligine yol acan konular 6ncelikli olarak ele alinir. Uye sikayetlerinin en
kisa slirede ¢oziilmesi igin azami gayret gosterilir. Calisan, sikayetleri kendi gorev alani icin-
de ¢ozemedigi takdirde yoneticisine veya Uye iliskileri Birimi'ne bildirir.

Uye lehine bile olsa, lye bilgisi ve onayi olmaksizin bir islem yapilamaz.

Kurum lehine olsa bile, Uyeye eksik ya da yanlis bilgi verilmez.

Uye ile ilgili herhangi bir islemde yapilan hata saklanmaz. Yoneticiye bilgi verilerek ¢oziim a-
ranir. Hata ile ilgili Uyeye de bilgi verilir

Uyelerin kisisel bilgileri (iletisim bilgileri, medeni durumu, meslegi, egitim durumu vb.) tiyenin o-
nayl olmadan ikinci bir sahsa ya da firmaya verilemez (resmi kurumlarin yazili talepleri haric).

Uye ile kurulan iliski, bir Borsa-Uye iliskisidir. Uyenin tanidik, es veya akraba olmasi, calisa-
nin davranis seklini degistirmez.

Uye tarafindan hos karsilanmayacak herhangi bir davranista bulunulmaz (saygisizlik, alay, a-
safilamak, taciz, i1srar vb.). Uye ile yasanabilecek herhangi bir olumsuz durum karsisinda ca-
lisan, Uye ile tartismaya girmeden konu ile ilgili yoneticisine bilgi verir.

Uyeye ayrimcilik yapilmaz (dis goriiniis, bedensel engel, din, dil, irk, cinsiyet vb.).

Uye ile yapilan gériismelerde politika, din, irk gibi kisiye 6zel konularda yorum yapilmaz, go-
ris bildirilmez.

Uyeden tahsilati is kurallari geredi belirlenen birimler yapar. Hicbir calisan, iyeden para veya
kiymetli evrak alamaz.

Calisanlar; tye adina herhangi bir 6deme yapamaz.

Hediye, Davet, Yardim ve Bagis Kabul Etmek
Hediye Kabul Etmek

Kurum calisanlari, tiyelerden/tedarikgi firmalar ve kurumun iliski icerisinde bulundugu diger
firma ve kisilerden hediye talep edemez, imada bulunamaz; kurumu ytikimlilik altina soka-
cak hicbir hediye, para, cek, milk, bedava tatil, 6zel indirimler kabul edemez (Yilbaslarinda a-
linan kitap, ajanda, gicek, ¢ikolata gibi hediyeler bu kapsam disindadir).




Yardim, Bagis Kabul Etmek

Kurum ile is iliskisi olan hig¢bir kisi veya kurulustan kisisel yardim, bagis kabul edilemez.
Halkla iliskiler

Herhangi bir yayin kurulusuna demec¢ vermek, milakat yapmak, seminer, konferans vb. yer-
lere konusmaci olarak katilmak ve karsiliginda tcret alinip alinmayacagini belirlemek Kurum
Ust Yénetimi'nin onayina baglidiz. Bunun disinda hicbir sekilde bu faaliyetlerden kisisel ka-
zanc elde edilemez.

Dernek, Kuliip, Siyasi Parti ile iliskiler

Kurum calisani, kendi maddi olanaklarini kullanarak dahi olsa politik faaliyetlere kurum adi-
na maddi yardimda bulunamaz ve mesleki ve sektorel dernekler, kuliipler hari¢ kurum adina
faaliyetlere katilamaz. Gorev suresi icinde herhangi bir politik partide aktif olarak faaliyet
gosteremez.

Herhangi bir kurumda, dernekte, kullipte veya siyasi partide kurum faaliyetlerini etkileyecek
veya isyerinde bu konularla ilgili galisma atmosferini bozacak sekilde faaliyet gosteremez.
Yoneticiler calisanlarindan, siyasi bir faaliyette bulunmasini veya bir partiye, dernege, kuru-
ma ve kuliibe Uye olmasini isteyemez.

Kurum ¢alisanlari, kurum disinda lglncl sahislara sahsi olarak maddi veya manevi yardim
edebilir, bagis yapabilir, yardim derneklerinde gorev alabilir.

Calisanlar Arasi iliskiler

Calisanlar arasinda kurulan iliski, bir is iliskisidir. Calisanin tanidik ve akraba olmasi calisa-
nin hitap ve davranis seklini degistirmez.

Calisanlar is ortaminda, is arkadasligi sinirini asan davranislarda bulunmaz.
Es ya da akrabalarin ast-ust iliskisi i¢cinde calismasi veya ayni birimde ¢alismasi uygun degildir.

Calisanlar, mesai arkadaslari tarafindan hos karsilanmayacak herhangi bir davranista bulu-
namaz (saygisizlik, alay, asagilamak, taciz...vb).
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Calisanlar arasi ayrimcilik yapilmaz (dis gorinis, bedensel engel, din, cinsiyet, dil, irk vb.).

Calisanlar kendi aralarindaki gorismelerde politika, din, irk gibi kisiye 6zel konularda propa-
ganda yapmamali ya da karsi tarafin goridsiinu etkilemeye yonelik baski yapmamalidir. Cali-
sanlar mesai arkadaslarindan, siyasi bir faaliyet icinde bulunmasini veya bir partiye uye ol-
masini isteyemez.

Calisanlar kurum icerisinde silah, kesici, delici alet, caki ve benzeri tehlikeli aletler bulundu-

ramaz.

Kurum icerisinde siddet icerikli davranis ve/veya saldirgan tutum ve/veya tehditkar konusma
ve davranis bicimleri kabul edilemez. Bu durumlarda ilgili yoneticiye bilgi verilir.

Calisanlar; mesai arkadaslari, tyeler ve kurum ile ilgili kurumlara iliskin kanitlanamayacak
beyanlarda bulunmaz ve/veya dedikodu yapmaz.

Kurum sinirlariicerisinde kumar ve bahis oynanmaz.

Kuruma alkol ve keyif verici madde tesiri altinda gelinmez. Kurum igerisinde bu maddeler
kullanilmaz.

Mali Politika

Van Ticaret Borsasi mali kaynaklarini, giigli “tarim, hayvancilik” ticaret politikalari gelistire-
rek yatirim ortamlarinin iyilestirilmesi icin farkindalik olusturan; sirdurilebilir ve kaliteli G-
retimi tesvik eden yatirimlarin yapilmasini ve tim kaynaklarin ekonomik kullanilmasini sag-
layan faaliyetler dogrultusunda kullanir.

Van Ticaret Borsasi yapmis oldugu sosyal harcamalar ve yatirim harcamalari ile bolgesel ve
ulusal alanda ilimizin ticari ve sosyal hayatina katki yapmak hayvancilik sektorinde dinyada
yasanan gelismeleri takip etmek suretiyle tUyelerimizi AB 'ye ve diinya hayvancilik sekt.ri re-
kabetine hazirlamak, giiclulX ve giivenilir politikalar gelistirmek icin calisirken, faaliyetleriyle
ilgili olarak da cari harcamalarda bulunmaktadir.

Kaliteli trtin, yiksek verimlilik, yuksek fiyat, bilincli tarim, gibi makro diizeydeki degerlere et-
ki edebilmek icin yapmis oldugu yatirim harcamalari ve sosyal harcamalarini, bu harcamalar




icin borsalarin temel gelir kalemleri olan tescil Gcretleri, aidatlar, faiz gelirleri, fon gelirleri
istirak ve bagli ortaklik gelirleri gibi kaynaklarini kullanmasi borsamizin mali politikasidir.

insan Kaynaklari Politikasi

Hizmet kapasitesi ve kalitesini artirarak stirdiiren, bolgesine ve ulkesine katma deger sagla-
yan, paydaslarinin beklentilerini karsilayan, calisanlarina deger veren, degisime acik, kay-
naklarini verimli kullanan, cevreye, is sagligina ve is guvenligine duyarli, kalite standartlarina
uyumlu, teknolojisini slirekli gelistiren, ¢alisanlarinin yaraticiigindan gii¢ alan, Uye odakli bir
borsa olma yolunda,

* isin gereklilikleriyle calisanlarin beceri ve yeteneklerini bulusturarak,

e Calisanlarimiz arasinda, yas, cinsiyet, uyruk, irk, etnik durum, din, politik yaklasim ve
fiziksel durum gozetmeksizin, firsat esitligi saglayarak,

e Maddi ve manevi haklari gozetilerek bireysel ve kurumsal degerlerin paylasildigi; nite
likli, huzurlu ve sicak calisma ortami saglayarak,

e Calisanlarimizin motivasyonlarini ve kuruma olan bagliliklarini arttirarak,

e Egitim duzeyi yuksek, yenilik ve degisimlere acik, girisimci, dinamik, sonug odakli,
kendini ve isini gelistirmeyi hedefleyen insanlari kuruma kazandirarak, insan kaynakla
rint verimli bir sekilde kullanmaktir.

Haberlesme Politikasi

Van Ticaret Borsasi haberlesme politikasi; Tarim veya ziraat, bitkisel ve hayvansal tGrinlerin
uretilmesi, bunlarin kalite ve verimlerinin ylkseltilmesi, bu Urinlerin uygun kosullarda mu-
hafazasi, islenip degerlendirilmesi ve pazarlanmasini kapsayan gelismelerin paydaslarina
hizli, dogru ve objektif bir sekilde ulasmasini saglamak amaciyla bilgi ve iletisim teknoloji a-
raclarini kullanarak giincel verilerin paylasimini saglamaktir.

Van Ticaret Borsasi Haberlesmeyi saglarken su ilkelere dikkat eder:
e Yaptigi ¢alismalari kamuoyuna duyururken, yazili ve gorsel basin organlarindan yarar
lanirken, dogru ve objektiflik kriterlerine uyar.
* Yapti§i yayinlarla, basta tyeleri olmak tzere, konu ile ilgili tarasari bilgilendirmeyi a
magclar.

e Yazili ve Gorsel basin organlari arasinda hicbir ayrim yapmaksizin, tim yayin organla

rina onyargisiz ve ayni uzakliktadir.
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Bilgi iletisim Teknolojileri Politikasi

=

Van Ticaret Borsasi bilgi ve iletisim teknolojileri politikasinin amaci; Gicld kurumsal altyapi-
siyla, borsacilik islemlerinde sektorel gelismeleri ve teknolojik yenilikleri takip ederek, Uye-
lerine dinya standartlarinda kaliteli hizmet vermek, Uyelerinin mesleki etkinliklerini kolay-
lastirmak amaciyla Van Ticaret Borsasi'nin istikrarli blyimesi ve alaninda profesyonel kimli-
ge ulasmasi i¢in sunacagi hizmet anlayisinda “kalite"yi kilavuz edinmek ve kalite diizeyini ge-
lisen teknoloji dogrultusunda arttirmaktir.

Borsa stireclerinde, teknolojideki en son gelismeleri 6nce VanTB siireclerin entegre etmek,
donanim ve yazilim altyapisini siirekli glincelleyerek uyelere hizli ve hatasiz sekilde hizmet
vermek icin su ilkelere dikkat etmektedir;

e Bilgi glivenligini ve surekliligini saglamak,

e Dijital arsivleme sistemini kurarak geriye dogru saglikli izlenebilirligi saglamak,

e Web sayfasi ve sosyal medyanin etkin kullaniminin saglandigi ve tim paydaslarin
VANTB sosyal medya araclari ile baglantilarinin yapildigi, giincelliginin saglandigi ve bir
iletisim aginin icinde olunmasidir.

Uye iliskileri Politikasi

Cevreyi tanimak, degerlendirmek, gelisim ve dedisimlere uyum saglayacak onlemleri tyele-
rinin gliven ve destegini alarak iistlendigi gorevi daha iyi yapmayi ilke edinmistir. Uye talepleri-
ne karsi duyarli, katilimciliga onem veren, seffaf ve hesap veren bir politika ile hizmetlerini
gerceklestiren Van Ticaret Borsasi, lye taleplerini, sikdyet ve memnuniyetlerini sorunsuz ve
hizli bir sekilde iletebildigi, bu bildirimlerin dikkatli ve titizlikle dederlendirildigi ve gerekli iyi-
lestirmelerin surekli yapildigi ve kontrol edildigi, musteri odakli yaklasimi takip etmektedir.

Bu kapsamda;
Musterilerin talep ettikleri bilgiye en kisa zamanda ve en hizli sekilde ulasabilmelerine, ileti-

len tim taleplerin ve basvurularin en kisa slirede cevaplandirilmasina onem verilmektedir.
Talepler dogrultusunda hizli ve etkin cozimler Uretilmektedir.




Kalite Politikasi

“Kayit disiligi engellemek ve driinlerin ekonomiye piyasa fiyatlariyla girmesini saglamak” te-

mel amacina yonelik olarak;

Hizmetlerimizi, 5174 sayili kanun, ilgili mevzuat hikidmleri, ISO 9001 Standardi ve TOBB
Oda/Borsa Akreditasyon Kriterleri cercevesinde, Uyelerimizin ihtiyac ve beklentileri
dogrultusunda, seffaflik, tarafsizlik ve hesap verilebilirlik ilkelerini benimseyen ¢agdas
yonetim anlayisiyla sunmak,

Ulusal ve uluslararasi alanda guclu networklerin tyesi olmak ve Uyelerimiz arasinda
sektorel networkler olusturmak,

Bolgemizin kalkinmasina katki saglayacak politikalar gelistirmek ve lobi faaliyetlerinde
bulunmak,

Uyelerimizin hak ve ¢ikarlarini korumak iizere her tiirlii platformda aktif rol almak,
Uyelerimizin ihtiyac duydugu her tiirlii bilgiyi erisilebilir kilmak,

Paydaslarimizla gugli isbirlikleri olusturmak,

Calisanlarimizin yetkinliklerini gelistirerek kurumsal performansimizi artirmak,

Ve Kalite altyapimizi siirekli iyilestirmek,

bolgesinde kanaat onderi konumunda olan Borsamizin Kalite politikasidir.

Stratejik Plan Tasarimi

Bilindigi tzere, Stratejik Planlar; kurumun bulundugu durumdan, hayal ettigi konuma (Vizyo-
nuna), belirlenmis stre igerisinde (4 yil) ulasmasini saglayacak bir yol haritasidir.
Van TB'nin Stratejik Plani hazirlanirken yaklasimimiz; "5N - 1K” yaklasimidir.

Stratejik Plan; “Durum analizi”, “Gelecek Planlamasi”, “Maliyetlendirme” ve “Izleme Deger-

lendirme” asamalarindan olusmaktadir.

Durum Analizi: Tamamiyla destek dokimani konumunda olup, Gelecedin saglikli bicimde
kurgulanmasi icin verilerin analiz edilerek gerekli bilgilerin tretildigi bolimdur.

Gelecek Planlamasi: Durum Analizi ile elde edilen bilgiler 1siginda; “Ne yapacagiz?”, “Neden

yapacagiz?” ve “Nasil yapacagiz?” sorularinin cevaplandigi bolimdir.

“Neden yapacagiz?” sorusunun cevabi; “Vizyonumuza” ulasmak igin.
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“Ne yapacagiz?” sorusunun cevabi: gerceklestiginde bizi vizyonumuza ulastiracak “Amaclarimiz”
“Nasil yapacagimiz?” sorusunun cevabi ise: Her Amacin altindaki “Hedefleri gerceklestire-
rek” biciminde kurgulanmistir.

Yani 3N: “Neden Yapacagiz?”, “Ne Yapacagiz?” ve “Nasil Yapacagiz?”

Aslinda bir Stratejik Planin Ana (Master) Dokiimani: bu “3N" kurgusunun yapildi§i dokiiman-
dir.

Ancak Stratejik Planin Maliyetlendirilmesi ve izleme degerlendirilmesinin yapilmasi icin; “Ne
Zaman?”, “Ne Kadara?” ve “Kim ile?” sorularinin da cevabinin verilmesi gerekmektedir. iste
bu asama Stratejik Planin Ana dokiimanina ilave edilmesi gereken, her yilicin ayri ayri, Stra-
tejik Planla iliskili olarak hazirlanacak olan “Yillik (is Planlari) Programlar” ile ortaya konma-
Ldir.

Yillik bazda hazirlanan programlarda; “3N” kurgusunun yanina “2N - 1K” kurgusu da eklen-
melidir. Yani, “Ne Zaman Yapacagiz?”, “Ne Kadara Yapacagiz?” ve “Kim ile Yapacagiz?” soru-
larinin cevaplari bizim Yillik Programlarimizi olusturmak i¢cin sormamiz ve cevaplamamiz ge-
reken sorulardir.
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Bu kurgulama isiinda; Stratejik Plan hazirlamak icin 3 ayri dokiiman olusturulacaktir.
1. Destek Dokiimani; Durum Analizine iliskin bilgilerin yer aldigi dokiiman
2. Stratejik Plan Master Dokiimani; Gelecek Planlamasi Vizyon, Misyon, Temel Deger
ler, Amaclar ve Hedefler ile bu Amac ve Hedeflerin gerekcelerinin yer aldigi dokiman
3. Yillik Programlar; Yil bazinda Amac, Hedef, Faaliyet, Zamanlama, Maliyetlendirme ve
Sorumlularin belirlendigi, izleme ve dederlendirme amaciyla da kullanilacak olan do

kiiman (Excell dosyasi)

STRATEJIK PLAN MASTER DOKUMANI iCiN KURGU
SORU.... ....CEVAP

Ne icin (Neden) Yapilacak?....... ....Vizyonumuz
Ne(ler) Yapilacak?....... ....Amaclarimiz
Nasil Yapilacak?....... ....Hedeflerimiz

YILLIK PROGRAM (YILLIK iS PLANI) iGiN KURGU

SORU.... ....CEVAP

Ne Igin (Neden) Yapilacak?.... ....Amaclarimiz

Ne(ler) Yapilacak?.... ....Hedeflerimiz

Nasil Yapilacak?.... ....Faaliyetler/Stratejiler

Ne Zaman Yapilacak?.... ....Zamanlama

Ne Kadara Yapilacak?.... ....Maliyetlendirme (Blitce Iligkisi)
Kim Tarafindan Yapilacak?.... ....Sorumlular




